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Le schede che seguono presentano una panoramica dell’offerta corsi e conferenze
2012 di IBM Training.

| dettagli sui contenuti dei corsi, i percorsi formativi e il calendario completo delle
edizioni sono disponibili su ibm.com/training/it
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PROMOZIONI IBM TRAINING

Nuova promozione

Conferenze e Seminari

Per tutto il 2012 se piu persone della
stessa azienda si iscrivono allo stesso
evento, il primo iscritto paga il prezzo
intero, dal secondo in poi si applica lo
sconto del 50%.

Per aderire alla promozione € necessario
utilizzare I’apposito modulo.

Promozione Multimedia Library
for Lotus Software (MML)

MML ¢ un prodotto disponibile per

gli utenti Notes, Sametime, Quickr,
Connections, iNotes e Symphony, utile
per conoscere le novita e ottenere
suggerimenti sull’utilizzo di Lotus
Software.

Non perdere I'occasione di aderire a
questa interessante promozione valida
fino al 31 dicembre 2012. Lo sconto va
dal 10% al 20% sul prezzo di listino*,

a seconda del numero di MML che decidi
di acquistare.

Numero di MML Sconto
1 MML 10%
2 MML 15%
3 MML 20%

* |l prezzo di listino di una MML varia a seconda del
numero di utenti presenti in azienda e del numero di
linguaggi scelti.

Per ulteriori dettagli contattaci, inviando
una e-mail a:
maurizio_andreotti@it.ibm.com

Promozioni VMware

Se frequenti uno dei corsi propedeutici
a una delle certificazioni VMware,

potrai ricevere un VOUCHER per
iscriverti GRATUITAMENTE al test di
certificazione corrispondente.

| test potranno essere effettuati solo nello
stesso luogo in cui si tengono i corsi, owero
in una delle sedi di Milano o di Roma entro il
31 dicembre 2012.

N.B. Le specifiche condizioni relative alla presente
promozione non sono cumulabili con altri sconti e/o

promozioni, o con offerte regolate da contratti gia in
essere.

Promozione Early Bird Discount
Se tiiscrivi a un corso o0 a una conferenza
IBM Training, almeno un mese prima
dalla data di inizio dell’edizione, potrai
avere uno sconto del 10%.

Iscriviti subito. Promozione valida fino al
31 dicembre 2012.

Promozione corsi:

sconto 50% sul secondo iscritto
Per i corsi in programma dal 1° gennaio
al 30 aprile 2012, se due persone della
stessa azienda si iscrivono alla stessa
edizione, il secondo iscritto paga la meta.

Per avere ulteriori informazioni su queste o
altre formule promozionali e per richiedere il
relativo modulo di iscrizione, puoi chiamare il
numero verde 800-017001 o visitare il sito:
ibm.com/training/it/promozioni

Le presenti offerte non si applicano al
programma MIS Academy, organizzato
in collaborazione con SDA Bocconi

(cod. FD510IT).




CORSI IN AULA VIRTUALE

e-Learning di IBM Training rappresenta
una formula ottimale per risparmiare sui
costi di viaggio.

Puoi scegliere tra le seguenti soluzioni:

| corsi online Web-Based Training
(WBT), in lingua inglese, sono stati
sviluppati per fornire opportunita di
formazione ulteriori rispetto ai corsi di

tipo tradizionale, in aula, e forniscono le
informazioni di base per comprendere

il funzionamento e la configurazione dei
prodotti IBM. | corsi includono solo nozioni
teoriche e non comprendono laboratori
pratici.

| corsi Self-Paced Virtual Classes
(SPVC), sono corsi on-line con gli stessi
contenuti, qualita, esercitazioni e laboratori
pratici dei corsi in aula. Possono essere
“frequentati” in qualsiasi momento e
permettono agli studenti di studiare quando
e dove vogliono. | corsi prevedono sessioni
teoriche fruibili attraverso I'ascolto delle
registrazioni di un docente e moduli pratici
ai quali si accede attraverso il login ad
ambienti di test. Questi corsi rappresentano
la soluzione ideale per chi non puo
viaggiare o preferisce una formazione piu
versatile.

| corsi Instructor-Led Online (ILO),

sono tenuti in aula virtuale da un istruttore
con il quale & possibile interagire e porre
domande utilizzando il Voice Over IP
(VOIP). | corsi ILO permettono di ridurre,
allo stesso tempo, i costi di viaggio e delle
infrastrutture necessarie per organizzare dei
veri e propri corsi di formazione.

Partecipare & semplice: bastano un PC,
il collegamento ad Internet ed una cuffia
con microfono.

Per iscriversi ai corsi e-Learning &
necessario compilare il modulo IBM
Training, dove bisogna specificare il
codice del corso prescelto. Ogni studente
ricevera poi tutte le istruzioni necessarie
per partecipare alle sessioni di training,
comodamente dalla propria postazione

di lavoro!

Novita

Vtraining € una nuova formula che

ti consente di risparmiare sui costi di
viaggio. Puoi seguire comodamente

da casa o dall'ufficio il corso da te
prescelto nel momento in cui lo stesso
viene erogato in tempo reale presso
una delle nostre sedi IBM Training.
Potrai partecipare attivamente al corso
attraverso una semplice connessione
audio video. Una copia del materiale del
corso, ti verra inviata prima dell’inizio della
sessione.

Per maggiori informazioni chiama il
numero verde 800-017001 o consulta la
pagina ibm.com/training/it/e-learning

ibm.com/training/it/e-learning
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CONFERENZE E SEMINARI

Tenersi aggiornati nel vasto campo della
tecnologia pud essere un compito molto
arduo. IBM Training mette a disposizione
una ricca offerta di Conferenze e
Seminari tecnici che ti consentono

di migliorare le tue competenze. Puoi
entrare in contatto con leader di settore,
progettisti, programmatori e consulenti
che vantano una pluriennale esperienza
con clienti di tutto il mondo. Gli argomenti
spaziano dalle ultime novita dei prodotti
ai piu recenti sviluppi delle tecnologie
emergenti, dal tema del Project
Management agli aggiornamenti introdotti

sulle varie piattaforme e tanto altro ancora.

Visitando il sito ibm.com/training/it/conf
puoi trovare i dettagli sui contenuti e sulle
date degli eventi programmati, nonché gli
annunci su tematiche di attualita.

E previsto un servizio di traduzione
simultanea per le sessioni in lingua
inglese, ad eccezione dell’evento

DB2 for i Technical Forum.

Le Conferenze e i Seminari 2012 sono
organizzati in collaborazione con Guide
Share Europe (GSE).

Nuova promozione
Conferenze e Seminari

Per tutto il 2012 se piu persone della
stessa azienda si iscrivono allo stesso
evento, il primo iscritto paga il prezzo
intero, dal secondo in poi si applica
lo sconto del 50%.

Per aderire alla promozione & necessario
utilizzare I'apposito modulo.

Per maggiori dettagli e per scaricare il

modulo promozionale, visita la pagina

ibm.com/training/it/promozioni oppure
chiama il numero verde 800-017001.

N.B. L'offerta non si applica a MIS Academy,
programma organizzato in collaborazione con
SDA Bocconi (Cod. FD510IT).

Gli inviti completi di moduli di iscrizione
saranno disponibili, in formato PDF,

un paio di mesi prima dell’evento, alla
pagina ibm.com/training/it/inviticonf, ad
esclusione del programma

MIS Academy, per il quale puoi far
riferimento a ibm.com/training/it/
misacademy

Puoi iscriverti online dalla pagina
specifica di ciascun evento:
ibm.com/training/it/course/xxxxxxx
(dove xxxxxxx € il codice corso) da cui si
potra accedere anche al’agenda.




IBM Training for Systems

Il Project Management fra mito e realta
Cod. PRJOOIT

DB2 for i Technical Forum
Cod. OLB10OIT

Storage Technical Conference
Cod. SNOOOIT

IBM i Technical Conference
Cod. ISO00IT

z/OS Technical Conference
Cod. ES900I

AlX Technical Conference
Cod. UX000IT

8 marzo 2012

22 - 23 maggio 2012

3 luglio 2012

27 settembre 2012

13 - 14 novembre 2012

27 - 28 novembre 2012

Segrate - Ml

Segrate - Ml

Segrate - Ml

Segrate - Ml

Roma

Segrate - Ml

IBM Software Training

Seminario di Aggiornamento Tecnologico DB2 for z/OS
Cod. CA001I

IBM Information Management Software and
Systems Technical Seminar
Cod. IM00OIT

CICS Technical Seminar
Cod. CA004IT

WebSphere Technical Seminar
Cod. AD200IT

Seminario di Aggiornamento Tecnico Tivoli
Cod. TVOOOIT

Seminario di Aggiornamento Applicativo DB2 for z/OS
Cod. CA003IT

8 - 11 maggio 2012

6 - 8 giugno 2012

11 - 12 ottobre 2012

24 - 26 ottobre 2012

15 - 16 novembre 2012

21 - 23 novembre 2012

Segrate - Ml

Segrate - Ml

Segrate - Ml

Segrate - Ml

Roma

Roma

Programma formativo IBM Training - SDA B

MIS Academy

Sviluppo delle competenze tecnico manageriali
nei sistemi informativi

Cod. FD510IT
ibm.com/training/it/misacademy

occoni 2012

12 - 16 novembre 2012
21 - 25 gennaio 2013
4 - 8 marzo 2013

Milano

ibm.com/training/it/conf
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Mainframe Systems Platform

IBM SYSTEM z

Panoramica sul curriculum

Le aziende utilizzano informazioni

e tecnologie in maniera sempre piu
sofisticata, al fine di soddisfare le
esigenze dei propri clienti.

La crescita dei data center puo, pero,
comportare problemi di complessita,
inefficienza e vulnerabilita.

IBM ha sviluppato una strategia mirata a
utilizzare le tecnologie esistenti sviluppate
sulla virtualizzazione e sui vantaggi offerti
dai mainframe IBM System z (quali
I'adattabilita al business, la sicurezza, la
gestione del carico di lavoro e il Business
Integration), per gestire efficacemente la
struttura di ogni azienda.

Utilizzando appieno le potenzialita dei
sistemi IBM System z puoi ottenere
miglioramenti significativi sul piano dei
risultati di business, rendendo la tua
azienda piu competitiva sul mercato.

A questo scopo, IBM Training presenta
una vasta gamma di corsi utili per
migliorare le tue competenze in materia.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/system_z

Aree Tematiche

* z/OS and System z

* z/OS Installation, Tuning, JES,
REXX, Programming and Problem
Diagnosis

* z/OS Operation and Parallel Sysplex

* z/OS UNIX System Services and
WebSphere

* Security Skills

Conferenze e Seminari 2012

z/0OS Technical Conference
Roma, 13-14 novembre

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf




Modular Systems Platform

IBM SYSTEM x e BLADECENTER

Panoramica sul curriculum

| sistemi IBM System x e BladeCenter
sono progettati per essere integrati in una
struttura IT robusta e flessibile.

Le famiglie di questi server primeggiano
per standard industriali e offrono estrema
produlttivita e scalabilita, garantendo

la proverbiale affidabilita e facilita di
gestione.

I nome X-Architecture deriva dalla
famiglia di tecnologie IBM, oggi

arrivata alla quinta generazione, che ha
semplificato la gestione e incrementato le
performance dei sistemi eX5, garantendo
la massima disponibilita grazie
all’affidabilita OnForever.

Oggi i sistemi IBM eX5 favoriscono la
protezione degli investimenti e ottimi
vantaggi per I'elaborazione delle
transazioni dei database e per la
virtualizzazione.

Con la nuova versione di IBM System
Director si € entrati in una nuova
definizione della gestione di System
Management: attraverso un’unica
console per tutte le piattaforme ¢ ora
possibile controllare, monitorare e
approntare piani ed azioni automatiche.

Tramite ulteriori plug-in, la struttura IBM
System Director si puo personalizzare ed
ampliare in base alle proprie esigenze.

Queste iniziative IBM hanno reso
disponibile su macchine x86 funzioni e
servizi tipici del’ambiente IBM Enterprise.

IBM Training presenta un’offerta formativa
ampia e articolata anche per quest’area
di interesse.

Aree Tematiche

« System x Technical Training
* System x BladeCenter Track

* System Management:
System x and BladeCenter

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/system_x

ibm.com/training/it/system_x



ibm.com/training/it/system_i

Power Systems Platform

IBM POWER SYSTEMS, IBM i

Panoramica sul curriculum

Con un unico portafoglio di server

Power Systems, IBM offre una tecnologia
leader nel settore, grazie anche a IBM
POWERTY che rappresenta il risultato
della continua ricerca e innovazione che
caratterizzano IBM.

Con la nuova versione del sistema
operativo IBM i V7, in particolare, si
ottengono prestazioni di altissimo livello

e flessibilita infrastrutturale.

L'offerta corsi viene continuamente
aggiornata per riflettere i miglioramenti
della piattaforma e per comprendere
come sfruttarla al meglio in termini di
virtualizzzazione e di partizionamento.

E’ articolata in una serie di corsi che,
attraverso percorsi formativi specifici
per le varie figure professional, illustrano
tutte le funzionalita dei server IBM Power
Systems. | corsi sono quindi rivolti a
operatori, amministratori di sistema e
sviluppatori di applicazioni.

Alcuni percorsi formativi sono
propedeutici al conseguimento delle
Certificazioni Professionali IBM.

Aree Tematiche

* System Operator
e System Administrator

* Application Developer
(DB2, WDSc, RPG, CL, SQL)

* WebSphere

e End User

Conferenze e Seminari 2012

DB2 for i Technical Forum
Segrate - Milano, 22-23 maggio

IBM i Technical Conference
Segrate - Milano, 27 settembre

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/system_i




Power Systems Platform

IBM POWER SYSTEMS, AIX AND UNIX il

Panoramica sul curriculum

Aree Tematiche
Oggi le aziende hanno bisogno di
massimizzare il rendimento dei capitali « AIX System Administrators

investiti in tecnologie informatiche. . L
* Power Systems Virtualization

L'infrastruttura IT deve possedere la
flessibilita necessaria per adattarsi

ibm.com/training/it/system_p

velocemente alle esigenze in continua Conferenze e Seminari 2012
evoluzione delle aziende e deve essere

scalabile, per gestire carichi di lavoro AIX Technical Conference

in espansione, senza aggiungere Segrate - Milano, 27-28 novembre
complessita.

R i . Per ulteriori dettagli, visita la pagina
Flessibilita e prestazioni, pero, 9 Pag

non bastano. E necessario che
linfrastruttura IT sia anche sicura e
costantemente disponibile, minimizzando  Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle

al tempo stesso costi energetici e di edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
raffreddamento. la pagina ibm.com/training/it/system_p

ibm.com/training/it/conf

Questi sono solo alcuni dei motivi che
inducono sempre piu aziende a scegliere
il sistema operativo AlX, eseguibile sui
sistemi IBM con tecnologia POWER.
Grazie alle sue collaudate caratteristiche
di scalabilita, virtualizzazione avanzata,
protezione, gestibilita e affidabilita, il
sistema operativo AIX rappresenta

la scelta ideale per la creazione di
un’infrastruttura IT.



ibm.com/training/it/linux

Power Systems Platform

LINUX

Panoramica sul curriculum

Uno dei tanti vantaggi di un sistema
operativo aperto come Linux € il vasto
supporto offerto dagli sviluppatori.

Per semplificare le attivita di business,
Linux supporta una vasta interoperabilita
tra le diverse tecnologie software e
hardware, riducendo i costi di gestione IT.
IBM Training mette a disposizione corsi
Linux per tutte le piattaforme hardware,
da quelle Intel a quelle mainframe.

La maggior parte di essi € corredata da
esercizi e laboratori che utilizzano le due
maggiori distribuzioni Linux: Red Hat e
Novell SUSE, a scelta degli allievi.

Materiale dei corsi approvato da
Linux Professional Institute (LPI)
IBM offre corsi Linux il cui materiale di
supporto e certificato LPI Approved
Training Materials (LATM), ovvero testato
da rigorose prove di qualita che, tra Ialtro,
forniscono una trattazione completa ed
esauriente di tutti gli argomenti previsti dai
test di certificazione LPI.

Si consiglia ai candidati alla certificazione
di utilizzare materiale LATM per acquisire
una preparazione adeguata ad affrontare
con successo i test. Il curriculum di corsi
Linux di IBM Training e vasto e completo
e offre un’adeguata preparazione per
affrontare gli esami Linux Professional
Institute (LPI) di livello 1 e di livello 2.

Aree Tematiche

e Linux User

e Linux System Administration

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/linux

Promozione Early Bird Discount

Se tiiscrivi a un corso o a una conferenza
IBM Training, aimeno un mese prima
dalla data di inizio dell’edizione, potrai
avere uno sconto del 10%.

Iscriviti subito.

Promozione valida fino al 31 dicembre 2012.

Per conoscere tutte le promozioni, visita la
pagina ibm.com/training/it/promozioni




Storage Systems Platform

IBM SYSTEM STORAGE and
STORAGE NETWORKING

Panoramica sul curriculum

Oggi pitl che mai, € importante trovare
soluzioni che riducano la complessita

del’limmagazzinamento e della protezione

di grandi quantita di dati.

L’informazione & uno degli asset piu
importanti per il business di una azienda
e nuove informazioni possono risiedere e
transitare attraverso i sistemi ad un “rate”
molto alto.

L’evoluzione e la buona salute del

tuo business spesso dipendono dalla
capacita di riconoscere velocemente,

tra le informazioni disponibili, il reale
valore dei dati.

A questo scopo IBM ti offre una gamma
di corsi ampia e articolata su prodotti

e soluzioni Storage della famiglia DS,
XIV, SAN, NAS, DCN, Tape System e
Virtualizzatori Sorage.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/
storage_networking

Aree Tematiche

« Storage Area Network (SAN)
Virtualization and Consolidation
Techniques

= Storage Management
in the Open Systems Environment

* Storage Management in the IBM
System z Environment

Conferenze e Seminari 2012

Storage Technical Conference
Segrate - Milano, 3 luglio

Per ulteriori dettagli, consulta la sezione
Conferenze e Seminari o vai sul sito
ibm.com/training/it/conf

ibm.com/training/it /storage_networking



ibm.com/training/it/vmware

Altre offerte IBM Training for Systems

VMware

Panoramica sul curriculum

IBM ltalia € un centro autorizzato

per la formazione VMware (VMware
Authorized Training Centre, VATC).
Questa collaborazione garantisce I'alta
qualita dei corsi erogati da istruttori
certificati e consente inoltre di seguire il
percorso formativo adeguato ad ottenere
i requisiti necessari per affrontare le varie
certificazioni VMware.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/'vmware

Onsite Training

Con i pacchetti di formazione onsite puoi
sviluppare le competenze IT del tuo team
direttamente nella tua sede, senza tempi e
costi di viaggio. | prezzi saranno tanto piu
vantaggiosi quanto maggiore sara il numero
dei partecipanti.

IBM puo aiutarti a risolvere le tue specifiche
esigenze formative e darti il supporto

non solo per pianificare il corso presso la
tua azienda, ma anche per verificare che
spazi, ambienti e soluzioni siano adeguati
al’erogazione del servizio.

Per tutti i dettagli su tutti i contratti offerti da
IBM Training ed eventuali limitazioni,
vai sul sito ibm.com/training/it/promozioni

Promozione VMware

Se frequenti uno dei corsi propedeutici

a una delle certificazioni VMware, potrai
ricevere un VOUCHER per iscriverti
GRATUITAMENTE al test di certificazione
corrispondente.

| test potranno essere effettuati solo nello
stesso luogo in cui si tengono i corsi, ovvero
in una delle sedi di Milano o di Roma entro
il 31 dicembre 2012.

Per avere ulteriori informazioni, puoi
chiamare il numero verde 800-017001.

N.B. Le specifiche condizioni relative alla presente
promozione non sono cumulabili con altri sconti
e/o promozioni, o con offerte regolate da contratti
gia in essere.




Altre offerte IBM Training for Systems

CISCO & NETWORKING

Panoramica sul curriculum

| corsi che vengono proposti in questa
sezione presentano le caratteristiche

dei protocolli e delle tecnologie di rete di
comunicazione aziendale, tenendo conto
di tutti gli elementi indispensabili per la

salvaguardia della sicurezza dell’azienda e

del suo patrimonio di informazioni.

IBM Training presenta un’offerta di
corsi sviluppati per I'area Cisco, I'area
Networking e I'area Check Point.

In particolare, per la parte Cisco,
vengono proposti dei corsi sulle seguenti
tematiche:

e Routing & Switching
* Design

e Wireless

« Unified Communication
e Security

« Data Center

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/cisco

Promozione corsi:
sconto 50% sul secondo iscritto

Per i corsi in programma dal 1° gennaio al
30 aprile 2012 se due persone della stessa
azienda si iscrivono alla stessa edizione,

il secondo iscritto paga la meta.

Per conoscere tutte le promozioni IBM
Training 2012, visita la pagina
ibm.com/training/it/promozioni

IBM Education Pack

E’ una formula contrattuale che ti consente
di acquistare corsi e conferenze a prezzi
vantaggiosi.

Si tratta di una scheda prepagata, valida
12 mesi, utilizzabile da pit persone che
lavorano nella stessa azienda.

A partire da un ammontare minimo di

€ 2.500, puoi usufruire di uno sconto
compreso tra il 5 e il 10%.

Per ulteriori informazioni su questa o
altre formule contrattuali, non esitare a
contattarci.

Chiama il numero verde 800-017001.

ibm.com/training/it/cisco



ibm.com/training/it/microsoft

Altre offerte IBM Training for Systems

MICROSOFT TECHNOLOGIES

Panoramica sul curriculum

IBM Training, in collaborazione con il
Certified Partner for Learning Solution
(CPLS), fornisce le competenze
necessarie per installare e gestire

le risorse di un ambiente Microsoft
Windows Server.

Per I'anno 2012 viene presentato un
curriculum completo di corsi che fanno
parte del Microsoft Official Curriculum
(MOC) e che riguardano i sistemi operativi
Windows e i prodotti Microsoft SQL
Server e Exchange.

IBM Training propone una vasta gamma
di corsi incentrati sulle seguenti aree
formative:

e Microsoft Windows 7

* Microsoft Windows Server 2008
< Microsoft Exchange 2007

< Microsoft Exchange 2010

* Microsoft SQL Server 2008

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/microsoft

Company Education Card
Platinum

Il contratto “Platinum” offre alla tua azienda
una formula unica che permette di ottenere
degli sconti molto vantaggiosi su tutti i

corsi e le conferenze a catalogo e sui corsi
onsite, facilitando la pianificazione della tua
formazione per tutto I'anno di validita del
contratto. Lo sconto legato al contratto sara
proporzionale al volume di corsi pianificati
per I'anno di validita dello stesso: il risparmio
sara tanto maggiore, quanto maggiore sara il
numero di giornate di formazione seguite.

Onsite Training

Con i pacchetti di formazione onsite puoi
sviluppare le competenze IT del tuo team
direttamente nella tua sede, senza tempi e
costi di viaggio. | prezzi saranno tanto piu
vantaggiosi quanto maggiore sara il numero
dei partecipanti.

IBM puo aiutarti a risolvere le tue specifiche
esigenze formative e darti il supporto

non solo per pianificare il corso presso la
tua azienda, ma anche per verificare che
spazi, ambienti e soluzioni siano adeguati
all’erogazione del servizio.

Per tutti i dettagli su tutti i contratti offerti da
IBM Training ed eventuali limitazioni,
vai sul sito ibm.com/training/it/promozioni




Altre offerte IBM Training for Systems

CITRIX

Panoramica sul curriculum

IBM Training, in collaborazione con Citrix
Authorized Learning Center (CALC),

ha ampliato la sua offerta formativa con i
corsi Citrix.

Citrix & una societa leader nel campo
dei servizi e del software per server
applicativi. Le sue soluzioni consentono
di lavorare con qualsiasi applicazione,
su qualsiasi dispositivo e sulla base di
gualsiasi connessione.

| servizi e il software permettono di
eseguire le proprie applicazioni su server
cui puod accedere un’ampia varieta di
dispositivi client.

Le attivita di elaborazione, gestione,
distribuzione e supporto sono totalmente
gestite dal server.

| corsi proposti in quest’area sono
rivolti principalmente alla figura
del’lamministratore.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/citrix

Promozione Early Bird Discount

Se tiiscrivi a un corso o a una conferenza
IBM Training, almeno un mese prima
dalla data di inizio dell’edizione, potrai
avere uno sconto del 10%.

Iscriviti subito.

Promozione valida fino al 31 dicembre 2012.

Per conoscere tutte le promozioni, visita la
pagina ibm.com/training/it/promozioni

Promozione corsi:
sconto 50% sul secondo iscritto

Per i corsi in programma dal 1° gennaio al
30 aprile 2012 se due persone della stessa
azienda si iscrivono alla stessa edizione,

il secondo iscritto paga la meta.

Per conoscere tutte le promozioni IBM
Training 2012, visita la pagina
ibm.com/training/it/promozioni

ibm.com/training/it/citrix



ibm.com/training/it/pm

Altre offerte IBM Training for Systems

PROJECT MANAGEMENT

Panoramica sul curriculum

Per rispondere al bisogno di formazione
sul tema della gestione dei progetti, IBM
Training propone un piano formativo

con I'obiettivo di affrontare le tematiche
fondamentali del Project Management.

| corsi per Project Manager affrontano

le varie discipline facendo riferimento a
metodologie affermate a livello mondiale e
divenute uno standard de facto.

IBM Training completa il percorso
formativo con offerte personalizzate,
anche su specifica richiesta del cliente.

Nuova promozione
Conferenze e Seminari

Per tutto il 2012 se piu persone della
stessa azienda si iscrivono allo stesso
evento, il primo iscritto paga il prezzo intero,
dal secondo in poi si applica lo sconto

del 50%. Per aderire alla promozione &
necessario utilizzare I'apposito modulo.

Per maggiori dettagli e per scaricare il
modulo promozionale, visita la pagina
ibm.com/training/it/promozioni oppure
chiama il numero verde 800-017001.

N.B. Lofferta non si applica a MIS Academy,
programma organizzato in collaborazione con SDA
Bocconi (Cod. FD510IT).

Conferenze e Seminari 2012

Il Project Management fra mito e realta
Segrate - Milano, 8 marzo

Per ulteriori dettagli, consulta la sezione
Conferenze e Seminari o vai sul sito
ibm.com/training/it/conf

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/pm




Altre offerte IBM Training for Systems

MISCELLANEOUS

Panoramica sul curriculum

IBM Training propone una serie di corsi
incentrati su tematiche diverse, qui di
seguito brevemente illustrate.

Informatica per utenti avanzati

| corsi disponibili in quest’area formativa
ti consentono di approfondire le tue
conoscenze tecniche sui piu diffusi tool

di informatica individuale. Avrai la
possibilita di migliorare le tue capacita di
preparare presentazioni personalizzate,
utilizzando alcune funzioni per
I'elaborazione di dati, anche attraverso
I'introduzione di facili algoritmi di
programmazione. Vengono inoltre illustrate
le principali caratteristiche della tecnologia
MAC integrata con iPhone e iPad.

Social Media e Social Networking
Introdurre i social media nella propria
strategia di marketing & I'occasione giusta
per sfruttare al meglio una delle principali
opportunita oggi offerte dal web.

Il corso di Web Monitoring fornisce una
panoramica delle tecniche e degli strumenti
attuaimente disponibili per I'analisi delle
informazioni provenienti dal web. Vengono
illustrati gli strumenti utilizzabili in rete e le
modalita di gestione degli stessi in relazione
agli obiettivi di analisi. Il corso Social
Media Acting illustra, invece, come
comprendere questo nuovo ambiente:
cos’e un Social Media, quali sono i
principali Social Media e come individuare
guello piti adatto alle proprie esigenze.

IT Administrator Fundamentals

Si tratta di un corso specifico orientato

a fornire una solida base di conoscenze,

accompagnate da esercitazioni pratiche

sull’infrastruttura informatica tipica di una
piccola impresa, di una organizzazione
pubblica o degli uffici decentrati di una
grande azienda. Il corso si conclude

con I'esame di certificazione “EUCIP

IT Administrator Fundamentals”,

la nuova certificazione della famiglia IT

Administrator, proposta dal CEPIS in

Europa e promossa da AICA in Italia,

con |'obiettivo di:

e coprire tutti i temi fondamentali legati
all'infrastruttura IT: hardware del PC,
sistemi operativi Windows e Linux,
reti, sicurezza informatica;

* sviluppare competenze conformi alle
disposizioni del Garante della Privacy
sugli amministratori di sistema e al
nuovo CAD (Codice di Amministrazione
Digitale);

= supportare il presidio di applicazioni
che, in una piccola infrastruttura
informatica, devono supportare la
navigazione sicura su internet, la firma
digitale, la posta elettronica certificata,
la messa in sicurezza delle postazioni
di lavoro e dell'infrastruttura Web.

A livello individuale, la certificazione IT

Administrator Fundamentals risponde

alle esigenze dei professionisti che

desiderano ottenere un riconoscimento
autorevole delle proprie competenze, la
cui validita e accreditata sia in Italia, sia in
ambito Europeo.

ibm.com/training/it/miscellaneous



ibm.com/training/it/ba

IBM Software Training

BUSINESS ANALYTICS

Panoramica sul curriculum

Il software IBM di Business Analytics
consente alle aziende di comprendere,
anticipare e modificare al meglio i risultati
di business.

Business Analytics comprende le
famiglie di prodotti: Cognos, Clarity,
OpenPages e SPSS.

In collaborazione con i nostri team di
sviluppo prodotti, IBM Training ha creato
un portfolio di corsi unico, innovativo ed
efficiente.

Il curriculum di corsi Business Analytics
comprende, oltre ai corsi in aula
tradizionale e ai corsi erogabili presso la
sede del cliente, anche una serie di titoli
e-Learning, ovvero una formula che ti
consente di seguire il corso quando vuoi,
contenendo il budget dedicato alla
formazione.

In particolare, per quest’area, ti
segnaliamo i corsi Instructor-Led
Online (ILO), tenuti in aula virtuale da
un istruttore con il quale € possibile
interagire e porre domande utilizzando il
Voice Over IP (VOIP).

| corsi ILO permettono di ridurre, allo
stesso tempo, i costi di viaggio e delle
infrastrutture necessarie per organizzare
dei veri e propri corsi di formazione.

Per ulteriori dettagli sull’offerta corsi
virtuali IBM Training, visita la pagina
ibm.com/training/it/e-learning

Aree Tematiche

= Cognos

* Clarity

* OpenPages
* SPSS

Seminari 2012

IBM Information Management Software
and Systems Technical Seminar
Segrate - Milano, 6-8 giugno

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/ba



IBM COMMERCE

Panoramica sul curriculum

L’e-commerce € una serie di tecnologie,
processi e modelli di business che
consentono di effettuare vendite, servizi
e marketing online per e-commerce B2B
e B2C.

Queste soluzioni semplificano le
transazioni sul Web, supportando la
creazione e lo sviluppo continuo delle
relazioni online.

Disponiamo di opzioni di formazione
estremamente flessibili, dalle lezioni

in aula, dove i nostri esperti istruttori

ti aiuteranno ad acquisire le capacita
necessarie per utilizzare il software in
maniera produttiva, ai corsi e-Learning,
ideali per un apprendimento agevole ed
efficace.

IBM Software Training

Aree Tematiche

e Optimization (ILOG)
e Order Management

» Selling (WebSphere Commerce and
Sterling Configure, Price, Quote)

e Supply Chain Management

e-Learning

Il curriculum di corsi IBM Commerce
comprende anche una vasta offerta
formativa e-Learning.

In particolare:

¢ ILO - Instructor Led Online
Formazione online, in aula virtuale, con
istruttore disponibile in diretta, secondo
un determinato calendario di edizioni
disponibili.

* SPVC - Self-Paced Virtual Classes
Formazione online con collegamento dal
proprio ambiente di lavoro. Sono incluse
esercitazioni. Il partecipante segue teoria e
pratica scegliendo il ritmo che preferisce,
senza una tempistica predefinita.

* WBT - Web Based Training

Accesso online ai contenuti in maniera
interattiva e multimediale. | corsi possono
essere acquistati individualmente o come
modulo collettivo su argomenti specifici.
Il tempo medio di frequenza viene
specificato nella scheda descrittiva del
Corso.

Per ulteriori informazioni sui corsi
e-Learning, puoi visitare la pagina
ibm.com/training/it/e-learning

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/commerce

ibm.com/training/it/commerce



ibm.com/training/it/connectivity_integration

IBM Software Training

IBM CONNECTIVITY & INTEGRATION

Panoramica sul curriculum

Le soluzioni di connettivita e di
integrazione garantiscono I'accesso
flessibile, affidabile e veloce alle
informazioni, nonché la gestione, la
sicurezza e I'affidabilita per le applicazioni
di business.

Semplificano, inoltre, attivita di clienti,
partner e fornitori tramite messaggistica
ESB, visibilita e governance dei servizi,
processi di business estesi e connettivita
delle applicazioni.

Per supportare la gestione di queste
soluzioni, IBM Training ha creato
un’offerta corsi ampia e articolata che
copre le diverse categorie di prodotti
correlati.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/
connectivity_integration

Aree Tematiche

* B2B Integration:
- WebSphere Cast Iron
- WebSphere Transformation Extender
- WebSphere Partner Gateway
- IBM Sterling Gentran
- IBM Sterling Total Payments
- IBM Sterling B2B Integrator
- Sterling eCommerce &

XML Fundamentals

* Managed File Transfer:
- Sterling Connect: Direct
- Sterling Connect: Enterprise
- Sterling Control Center
- Sterling File Gateway
- Sterling Secure Proxy

Seminari 2012

CICS Technical Seminar
Segrate - Milano, 11-12 ottobre

WebSphere Technical Seminar
Segrate - Milano, 24-26 ottobre

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf




IBM ENTERPRISE

IBM Software Training

CONTENT MANAGEMENT

Panoramica sul curriculum

IBM ¢ leader nella tecnologia di
Enterprise Content Management e
con le acquisizioni aziendali effettuate
in quest’area, quali ad esempio FileNet,
ha contribuito a rafforzare e completare
un’offerta sempre piu ricca.

Attraverso software dedicati alla cattura,
archiviazione, gestione e condivisione

di documenti e contenuti e alla loro
movimentazione in azienda tramite i
principali processi di business, questa
tecnologia consente alle imprese di poter
utilizzare il proprio patrimonio informativo
quando e necessario.

L'offerta IBM Training di IBM Enterprise
Content Management mette a
disposizione dei clienti un gran numero di
corsi sulle piattaforme architetturali IBM
FileNet e IBM Content Manager.

Aree Tematiche

* Case Manager

* Content Analytics

* Content Manager

* Content Manager OnDemand

* Enterprise Records

* FileNet Business Process Manager
* FileNet Capture

* FileNet eForms

* FileNet Email Manager

» FileNet Image Services

* FileNet P8 Platform
(Content Manager)

Seminari 2012

IBM Information Management Software
and Systems Technical Seminar
Segrate - Milano, 6-8 giugno

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/ecm

Nuova promozione
Conferenze e Seminari

Per tutto il 2012 se piu persone della
stessa azienda si iscrivono allo stesso
evento, il primo iscritto paga il prezzo intero,
dal secondo in poi si applica lo sconto

del 50%. Per aderire alla promozione &
necessario utilizzare I’'apposito modulo.

Per maggiori dettagli e per scaricare il
modulo promozionale, visita la pagina
ibm.coml/training/it/promozioni oppure
chiama il numero verde 800-017001.

N.B. Lofferta non si applica a MIS Academy,
programma organizzato in collaborazione
con SDA Bocconi (Cod. FD510IT).

ibm.com/training/it/ecm



ibm.com/training/it/emm

IBM Software Training

ENTERPRISE MARKETING

MANAGEMENT

Panoramica sul curriculum

Le soluzioni IBM di Enterprise
Marketing Management aiutano le
aziende ad automatizzare le campagne di
marketing attraverso tutti i canali

on-line, quali siti web, social media e
dispositivi mobili.

La nuova offerta IBM, che integra il
meglio di Coremetrics e di Unica,

offre una soluzione per le analisi dei
comportamenti on-line in grado di aiutare
le aziende a definire meglio I'efficacia di
nuovi prodotti e servizi, a mettere a punto
campagne di marketing e a creare offerte
personalizzate in tempo reale.

In collaborazione con i nostri team di
sviluppo prodotti ed esperti di marketing,
IBM Training ha creato un’offerta di corsi
interessante ed innovativa sulle tematiche
Unica e Coremetrics.

Disponiamo di opzioni di formazione
estremamente flessibili, dalle lezioni

in aula, dove i nostri esperti istruttori

ti aiuteranno ad acquisire le capacita
necessarie per utilizzare il software
Enterprise Marketing Management

in maniera produttiva, ai corsi e-Learning,
ideali per un apprendimento agevole ed
efficace.

Aree Tematiche

* Cross Channel Campaign
Management
(Unica Campaign, Unica Marketing
Operations, Unica Interact)

 Web Analytics
(Coremetrics Explore & Analytics,
Unica NetlInsight)

* Online Media Optimization

Promozione corsi:
sconto 50% sul secondo iscritto

Per i corsi in programma dal 1° gennaio al
30 aprile 2012 se due persone della stessa
azienda si iscrivono alla stessa edizione,

il secondo iscritto paga la meta.

Per conoscere tutte le promozioni IBM
Training 2012, visita la pagina
ibm.com/training/it/promozioni

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/emm




IBM Software Training

IBM INFORMATION MANAGEMENT

Panoramica sul curriculum

Un business basato su una infrastruttura
innovativa e flessibile € in grado di
gestire, memorizzare e collegare sistemi,
piattaforme e utenti che utilizzano dati

in formati non omogenei, su applicazioni
differenti e dislocati in ubicazioni o
ambienti diversi.

Le soluzioni IBM Information
Management offrono proprio
funzionalita specifiche per semplificare

la gestione di dati e contenuti, integrare
informazioni affidabili distribuite su
diverse piattaforme e trarre vantaggio

da informazioni dettagliate, in modo da
ottimizzare le attivita aziendali e prendere
le decisioni migliori per gli obiettivi di
business.

L offerta corsi dell’area Information
Management viene continuamente
aggiornata per riflettere i miglioramenti
relativi alle varie piattaforme ed &
articolata in diversi percorsi formativi.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/im

Aree Tematiche

* DB2 for z/OS
* DB2 for Linux, UNIX and Windows
* Linguaggio SQL
* Data Warehousing
- Netezza

* IMS
* InfoSphere

Seminari 2012

Seminario di Aggiornamento
Tecnologico DB2 for z/OS
Segrate - Milano, 8-11 maggio

Seminario di Aggiornamento
Applicativo DB2 for z/OS
Roma, 21-23 novembre

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf

ibm.com/training/it/im



ibm.com/training/it/lotus

Panoramica sul curriculum

IBM Lotus offre la gamma pit completa
di soluzioni e strumenti innovativi per
collaborare in modo ottimale all’interno e
all’esterno di una azienda. Con Lotus le
imprese possono far leva sui vantaggi di
business del Web 2.0, delle community
e del social networking. Possono ridurre
sensibilmente i costi IT e di gestione,
aumentare la produttivita delle risorse
umane, rendere i processi piu rapidi

ed efficienti, rinforzare le relazioni con
clienti, fornitori e collaboratori esterni.
Possono, in sintesi, lavorare in modo piu
intelligente. La formazione IBM Lotus
presenta corsi rivolti a utenti finali, corsi
sullo sviluppo di applicazioni collaborative
e corsi sul’amministrazione del sistema.

Aree Tematiche

* Messaging e collaboration:
- IBM Lotus Notes/Domino
- IBM Lotus Quickr

e Unified communication e
collaboration software:

- IBM Lotus Sametime
= Social software:

- IBM Lotus Connections
« Portal:

- IBM WebSphere Portal

Promozione Multimedia Library
for Lotus Software (MML)

MML é un prodotto disponibile per gli utenti
Notes, Sametime, Quickr, Connections,
iNotes e Symphony, utile per conoscere le
novita e ottenere suggerimenti sull’utilizzo di
Lotus Software.

Non perdere I'occasione di aderire a questa
interessante promozione valida fino al 31
dicembre 2012.

La promozione prevede uno sconto che va
dal 10% al 20%, sul prezzo di listino*, a
seconda del numero di MML che decidi di
acquistare.

Numero di MML Sconto
1 MML 10%
2 MML 15%
3 MML 20%

* |l prezzo di listino di una MML varia a seconda
del numero di utenti presenti in azienda e del
numero di linguaggi scelti.

Per ulteriori dettagli contattaci, inviando una
e-mail a:

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina




IBM Software Training

IBM RATIONAL SOFTWARE

Panoramica sul curriculum

IBM Rational Software aiuta le aziende
ad automatizzare, integrare e governare i
processi fondamentali di business relativi
alla progettazione e alla realizzazione

di software e di sistemi. Attraverso
I'offerta di una famiglia di prodotti,

servizi e best practice aperti e modulari,
che ne coprono l'intero ciclo di vita, le
organizzazioni hanno a disposizione un
valido supporto per la valutazione delle
opportunita di business, per migliorare

e garantire una maggiore precisione nei
risultati attesi e per ridurre i costi ed i
rischi legati ai progetti aziendali.

Il piano formativo proposto e suddiviso
sulla base delle seguenti aree tematiche:
* gestione delle architetture software
* gestione delle architetture enterprise
« gestione dei cambiamenti,
delle configurazioni e delle release
* modernizzazione Enterprise
* gestione del portafoglio progetti e
singoli progetti
* gestione dei processi
e gestione della qualita
= definizione e gestione dei requisiti
e sicurezza e compliance

Aree Tematiche

* Architecture Management

* Change Configuration and
Release Management

* Enterprise Architecture
Management

* Enterprise Modernization
* Project and Portfolio Management
* Quality Management

* Requirements and Definition
Management

* Security and Compliance

Promozione corsi:
sconto 50% sul secondo iscritto

Per i corsi in programma dal 1° gennaio al
30 aprile 2012 se due persone della stessa
azienda si iscrivono alla stessa edizione,

il secondo iscritto paga la meta.

Per conoscere tutte le promozioni IBM
Training 2012, visita la pagina
ibm.com/training/it/promozioni

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle

= automazione del rilascio e distribuzione edizioni dei corsi li puoi trovare visitando

del software

la pagina ibm.com/training/it/rational

ibm.com/training/it/rational



IBM Software Training

TIVOLI

Panoramica sul curriculum

IBM Training ha curato un piano formativo

rivolto a tutte le figure professionali che
intendono raggiungere non solo una
approfondita preparazione in materia di

Seminari 2012

Seminario di
Aggiornamento Tecnico Tivoli
Roma, 15-16 novembre

soluzioni Tivoli, ma anche le certificazioni
professionali Tivoli, importante attestato
di competenza per ogni professionista IT
che opera nell’area System Management.

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf

ibm.com/training/it/tivoli

Nuova promozione

Aree Tematiche Conferenze e Seminari

Per tutto il 2012 se piu persone della
stessa azienda si iscrivono allo stesso
evento, il primo iscritto paga il prezzo intero,
dal secondo in poi si applica lo sconto

del 50%. Per aderire alla promozione &
necessario utilizzare I'apposito modulo.

» Tivoli Asset Management/Maximo
= Tivoli Network Service Assurance

= Tivoli Security, Risk and Compliance
Management

= Tivoli Service Availability and

RIS R e E e Per maggiori dettagli e per scaricare il

modulo promozionale, visita la pagina
ibm.coml/training/it/promozioni oppure
chiama il numero verde 800-017001.

» Tivoli Service Delivery and Process
Automation

» Tivoli Storage Management

N.B. Lofferta non si applica a MIS Academy,
programma organizzato in collaborazione
con SDA Bocconi (Cod. FD510IT).

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/tivoli




IBM Software Training

IT INFRASTRUCTURE LIBRARY (ITIL)
& ISO/IEC 20000 - COBIT - PRINCE 2

Panoramica sul curriculum

ITIL (IT Infrastructure Library) fornisce
un insieme di linee guida per la
pianificazione, lo sviluppo e la gestione
dei servizi IT.

Rappresenta uno standard de facto
adottato da molteplici aziende

per implementare i processi, ridurre i
costi e allineare i sistemi informatici agli
obiettivi di business.

La versione 3 di ITIL rappresenta un
importante passo evolutivo che ha
contribuito a trasformare le linee guida
da mezzo per fornire un servizio di buona
qualita, a strumento pit innovativo e
“best in class”.

A completamento della sezione ITIL,

IBM Training propone anche una gamma

di corsi dedicati ai seguenti argomenti:

e norma ISO/IEC 20000

* |IT Governance (COBIT 4.1)

* Project Management secondo lo
standard Prince 2

= Sourcing Governance

Aree Tematiche

= COBIT

* Intermediate modules for ITIL
Expert in IT Service Management

* ISO/IEC 20000
* |ITIL Foundation V3

« ITIL Expert in IT Service
Management

* Prince 2

= Sourcing Governance

Certificazioni ITIL

IBM Training propone una sezione di corsi

e percorsi di certificazione dedicati ad ITIL.
Questi sono erogati da docenti certificati, di
alta professionalita e con provata esperienza
nel campo dell’lT Service Management.

N.B. | corsi, il relativo materiale e gli esami di
certificazione sono aggiornati all’edizione 2011
di ITIL.

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/itil

ibm.com/training/it/itil



ibm.com/training/it/websphere

IBM Software Training

IBM WEBSPHERE, CICS & SOA

Panoramica sul curriculum

Attraverso numerosi curriculum che
coprono I'intero portfolio di prodotti

IBM WebSphere, CICS & SOA, IBM
Training aiuta le aziende ad acquisire

le capacita necessarie per utilizzare il
software WebSphere in modo produttivo
ed efficiente, per aumentare il ROI (Return
On Investment) e per contenere i costi.

Aree Tematiche

* Application Development

= Application Integration

* Business Process Management
* Business Rules

* CICS

e Cloud Computing

» Service-Oriented Architecture

* WebSphere Application Server

Seminari 2012

CICS Technical Seminar
Segrate - Milano, 11-12 ottobre

WebSphere Technical Seminar
Segrate - Milano, 24-26 ottobre

Per ulteriori dettagli, visita la pagina
ibm.com/training/it/conf

L’ offerta formativa IBM WebSphere,
CICS & SOA risulta estremamente
flessibile, poiché spazia dai corsi in

aula tradizionale, ai corsi organizzati su
specifiche esigenze dei clienti, fino ai corsi
in aula virtuale.

e-Learning di IBM Training rappresenta

una formula ottimale per risparmiare sui

costi di viaggio.

| corsi e-Learning sono:

e Sempre accessibili: garantiti in
qualunque luogo in cui sia presente
un collegamento ad Internet.

e Flessibili: possono essere fruiti nei
tempi scelti da ogni singolo
partecipante.

e Personalizzabili: ogni partecipante
puo decidere quali argomenti
affrontare e con quale velocita
procedere.

* Veloci ed economici: si risparmiano
i costi e i tempi di viaggio.

Per iscriversi ai corsi e-Learning &

necessario compilare e inviare il modulo

standard IBM Training. Ogni studente
ricevera tutte le istruzioni necessarie
per partecipare alle sessioni di training,
comodamente dalla propria postazione

di lavoro!

Per maggiori informazioni chiama il

numero verde 800-017001 o vai sul sito

ibm.com/training/it/e-learning

Ulteriori dettagli sui contenuti e sulle
edizioni dei corsi li puoi trovare visitando
la pagina ibm.com/training/it/websphere
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Cercai corsi e le conferenze sul web

Il catalogo corsi e conferenze 2012 é disponibile sul web:
ibm.com/training/it

Qui puoi trovare tutte le informazioni relative alle proposte formative IBM Training.

ibm.com/training/it
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Come trovare un corso

Funzione “Ricerca corsi”: puo essere utilizzato il codice del corso o una parola
chiave o uno degli altri metodi di ricerca suggeriti nella pagina.
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Apparira cosi il corso o la lista di corsi correlati alla ricerca fatta.

Orientarsi tra i percorsi formativi

IBM Training propone dei percorsi formativi, ovvero suggerisce la corretta
sequenza logica con cui vanno affrontati i vari corsi. In generale i percorsi formativi
sono sviluppati per specifiche figure professionali (programmatore, amministratore,
operatore...) 0 per area tematica. Per ogni offerta formativa sul web troverai i percorsi
proposti a livello internazionale. Questi comprendono tutti i corsi offerti da IBM
Training a livello mondiale.

Cliccando sul singolo corso comparira la lista dei paesi nei quali lo stesso viene
erogato, tra cui naturalmente anche I'ltalia.

Cliccando sui singoli corsi erogati in Italia potrai visualizzare i dettagli sui contenuti e
le edizioni.



IBM Training 2012

Come trovare i percorsi formativi

All'interno di ciascuna area tematica, compare il link alla pagina dei percorsi formativi.
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Cliccando su “percorsi formativi”, compare I'elenco di quelli proposti per I'area scelta.
Per ogni percorso formativo si otterra il diagramma che rappresenta il percorso
consigliato come curriculum per quella specifica figura professionale o area tematica.
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Ogni box contiene titolo e codice del corso, oltre alla modalita di erogazione
(corso in aula tradizionale o corso virtuale).

Cliccando sul codice del corso compare la lista dei paesi nei quali lo stesso viene
erogato, tra cui anche I'ltalia.

ibm.com/training/it
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IBM TRAINING CUSTOM CATALOG
il tuo catalogo personalizzato

% Sulla pagina IBM Training ibm.com/training/it puoi trovare il link alla pagina
g IBM Training Custom Catalog.
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Puoi creare il tuo catalogo personalizzato selezionando tra i singoli corsi o i curriculum
di tuo interesse. Quando hai terminato la tua selezione, clicca sul pulsante “Spedisci”

che trovi in fondo alla pagina. Il tuo catalogo personalizzato in formato PDF verra

elaborato e inviato al tuo indirizzo e-mail.
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Sedi IBM Training
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Viale Monza 270
Tel. 02.36530641
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Tel. 02.26005054

IBM lItalia S.p.A.
IBM Forum Milano

Circonvallazione Idroscalo

Segrate
Tel. 02.59627410

Contattaci:

Numero verde

Numero diretto
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Via Valentino Mazzola 66
Tel. 06.51607933

IBM lItalia S.p.A.
IBM Auditorium
Via Sciangai 53
Tel. 800.017001

IBM c/o Web for Enterprise

Via dei Radiotelegrafisti 28
Tel. 06.88921489
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