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Order Status Online ermoglicht Innen die Abfrage Ihrer IBM
Hardware- und Softwareauftrage von erfolgter
Auftragseinbuchung bis zur Auslieferung online.

Neben dem Anlieferungsdatum, Uhrzeit und Ort wird auch der
Name des Empfangers angezeigt

Unter Anwendung des Gastzugriffs haben Sie bereits
umfangreiche Mdglichkeiten der Auslieferungsverfolgung
via Internet

Bei Anwendung eines registrierten Zugriffs stehen Ihnen
erweiterte Suchfunktionen zur Verfigung
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IBM Order Status Online — Zugriff Gber www.IBM.com/de - Meine IBM Links

Auswahl: Auftrag & Lieferung Auswahl: Meine IBM Links



IBM Order Status Online — Gastzugriff

Auswahl: Auftragsstatus abfragen



IBM Order Status Online — Gastzugriff

Eingabe der 6-stelligen Kdnr, Eingabe der IBM Auftragsnr.
z.B. 999999 z.B. dxOxxx oder xx9xxx



IBM Order Status Online — Gastzugriff

XXOXXX

Auftrag 99999 vom 11.11.2011 TEST

Suchergebnisse

v

Musterfirma GmbH
Musterstr.2
99999 Musterstadt

Auswahl fur Artikeldetails

A

999999

Auswahl fur Lieferdetails
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Ergebnisse Artikeldetails

54x6711
Auftrag 99999 vom 11.11.2011 TEST

XX9XXX
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Ergebnisse Lieferverfolgung

XXOXXX

Musterfirma GmbH

Klick fur weitere Anlieferungsdetails

XXOXXX

Sprachauswahl

|

Musterfirma GmbH
Musterstr.2
99999 Musterstadt
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Ergebnisse Lieferverfolgung — weitere Anlieferungsdetails

Musterfirma GmbH
Musterstr.2
99999 Musterstadt

XXOXXX

Michael Mustermann

Auswabhl fur Hilfe-Funktion



IBM Order Status Online — Registrierter Zugriff Gber www.IBM.de — Meine IBM Links

Auswahl: Auftragsstatus abfragen



IBM Order Status Online — Reqistrierter Zugriff*

A

A

N/

Eingabe von Benutzer-ID und Kennwort nach erfolgter Registration

*Registration



IBM Order Status Online — Regqistrierter Zugriff

Standard-Suchfunktionen tber vordefinierte Quick-Links
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Erweiterte Suchfunktionen



IBM Order Status Online — Hilfe




