DICHIARAZIONE DI CONSENSO: Clientela ed.: 09/05

Da: A: IBM ITALIA S.p.A.
(nominativo cliente) Circonvallazione Idroscalo
20090 Segrate

oggetto: DICHIARAZIONE DI CONSENSO AI SENSI AI SENSI DELL’ ART. 13 DEL D. LGS.
n. 196/2003, CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI

1. Prendiamo atto che ai sensi dell'art.13 della legge i nostri dati personali, a voi conferiti in occasione di attivita
promozionali, o di rapporti commerciali finalizzati alla presentazione di offerte, o nella formazione di
rapporti contrattuali, saranno oggetto, da parte vostra, di trattamenti informatici o manuali come definiti
dall'art.1, comma 2, lettera b) della legge, per finalita di:
1A) adempimenti di legge connessi a norme civilistiche, fiscali, contabili, etc; adempimento degli obblighi
contrattuali, anche in materia di appalti pubblici; esecuzione di misure precontrattuali adottate su nostra
richiesta; gestione amministrativa del rapporto; supporto tecnico, informazione tecnica e assistenza
post-vendita in merito ai prodotti ¢ servizi da noi acquisiti;

1B) verifica della soddisfazione degli utenti e analisi di mercato;

1C) informazione su future iniziative commerciali, annunci di nuovi prodotti, servizi e offerte, invio di
materiale pubblicitario, vendita diretta, ricerche di mercato, comunicazione commerciale interattiva, sia
da parte del Gruppo IBM che da parte della vostra rete di vendita, anche mediante 1'uso di dispositivi
automatici di chiamata, di telefax o via Web.

1D) referenze commerciali, anche per le ipotesi non riferibili ad appalti pubblici.

2. Prendiamo atto che i dati in questione potranno essere diffusi alle societa del Gruppo IBM e dunque alle
societa controllanti, alle societd controllate e partecipate, alle societa sotto il comune controllo delle
medesime controllanti, alla vostra rete di vendita (agenti, concessionari, distributori, etc), a vostri
subfornitori, subappaltatori e intermediari finanziari ove impegnati nella esecuzione di nostri ordini o in
trattamenti correlati alle finalita di cui sopra, nonché comunicati a clienti per referenze commerciali.

3. Considerato che la vostra organizzazione ha carattere internazionale, prendiamo atto che i dati in questione
potranno essere trasferiti all'estero, anche al di fuori della Unione Europea.

4. Prendiamo atto che il trattamento dei dati, inclusa l'eventuale comunicazione e trasferimento all'estero, per le
finalita indicate al punto 1A) & obbligatorio ed essenziale, mentre ¢ facoltativo relativamente alle finalita di
cui ai punti 1B), 1C), 1D) e pertanto non sussistono conseguenze in caso di nostro rifiuto, se non la vostra
impossibilita di porre in atto iniziative volte a migliorare il vostro servizio nei nostri confronti , nonché di
mantenere aggiornata la nostra informazione sugli sviluppi della vostra offerta.

Prendiamo atto che il titolare del trattamento ¢ la IBM ITALIA S.p.A e che potremo chiedere di conoscere
I’elenco aggiornato dei Responsabili nonche esercitare i diritti di cui all'art. 7 della legge e quindi, accedere ai
nostri dati per conoscerli, verificarne l'utilizzo o, ricorrendone gli estremi, farli correggere, chiederne
l'aggiornamento, la rettifica, l'integrazione, la cancellazione od opporeci al loro trattamento, scrivendo a : IBM
ITALIA S.p.A. - Responsabile Data Base Marketing - MI SEG 724 - CASELLA POSTALE 137 - 20090 Segrate
(MI) .

Ci0 premesso, acconsentiamo ai trattamenti indicati ai precedenti punti 1B) e 1C), nonche¢ alla diffusione di cui
al punto 2. ed al trasferimento di cui al punto 3.
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