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Reta1l-One qualificata mySAP™"All-in-One

La Soluzione per il settore retail “food” e “non food”
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Easy Food si rivolge alle aziende operanti nel campo della distribuzione organizzata nel settore “food”

e offre loro ambienti studiati per le loro specifiche realta funzionali. Realta che esigono, da un lato,

I'ottimizzazione della intera catena logistica e dall’altro I'utilizzo delle tecnologie piu avanzate. L enterprise

resource planning (ERP) e in particolare SAP for Retail con la soluzione Reta1l-One assicurano che i prodotti e

servizi della singola azienda abbiano il necessario livello di efficienza e qualita per competere a livello globale.

La soluzione copre tutte le funzionalita ed é interfacciabile con vari sistemi esterni utilizzati nel centro di

distribuzione e nel punto vendita come per esempio sistemi di front office oppure terminali di radiofrequenza.

Problematica del settore

Il settore della distribuzione é stato protagonista negli
ultimi anni di sostanziali cambiamenti. Il panorama
economico sociale nel quale le imprese della
distribuzione si muovono ¢ mutato profondamente.
Oggi pitt che mai, le imprese devono confrontarsi con le
innovazioni tecnologiche, Papertura dei mercati e porre
maggiore attenzione allo sviluppo delle reti di
distribuzione, alle modalita e ai modelli gestionali e
organizzativi, alle infrastrutture tecnologiche, al modi di
rapportarsi ai fornitori, oltre cha alle nuove normative.
Alcune delle sfide con le quali le aziende distributive si
devono confrontare oggi sono:
* rimanere competitivi nonostante la crescente
pressione dei grandi gruppi internazionali
* fare fronte alla proliferazione di nuovi canali di vendita
* sostenere la diminuzione dei margini causata da una
concorrenza sempre pitl aggressiva
* comprendere le attitudini del consumatore, sempre
pit flessibile e meno tradizionalista
¢ fidelizzare il consumatore e soddisfare le sue
aspettative in fatto di qualita, servizio e disponibilita
* abbassare i costi grazie a un maggiore controllo della
merce.
Nuovi schemi per carte fedelta, promozioni rivolte a
determinati gruppi di clienti e la realizzazione di ampie
analisi di mercato sono solo alcune delle attivita che
coinvolgono i retailer che si vogliono affermare sul
mercato. La seguente tabella rappresenta brevemente
alcuni dei principali fattori di successo apportati dalla
soluzione presso i nostri clienti del settore.
Cambiano i tempi e mutano le esigenze. La tendenza
della logistica nel settore della distribuzione organizzata
¢ quella di ridurre il numero delle piattaforme e di
trasformare queste in magazzini di transito, in modo da
ridurre i tempi di attraversamento, le scorte e i relativi
costi di mantenimento. In linea generale, il magazzino
che un volta era visto come un costo di struttura sta
diventando sempre di pitt un elemento di vantaggio
competitivo.
LEnterprise Resource Planning (ERP) e, in particolare,
SAP for Retail garantiscono all’azienda di distribuzione
un sistema informativo innovativo in grado di superare
le attuali sfide poste dal mercato e di affrontare
serenamente le sfide del futuro.

La soluzione Retall-One

Retall-One ¢ costruito sulla base di esperienze reali di
progetto in aziende del settore, di piti societa modello
che hanno come oggetto della propria attivita
commerciale il trasferimento di beni e servizi dal
produttore al consumatore finale, svolgendo dunque
attivita di intermediazione tra la produzione e il
consumo.

Ognuna di queste societa rappresenta una diversa
forma di impresa distributiva differenziata per la
dimensione, il tipo di assortimento e i tipi di beni
commercializzati.

SAP for Retail mappa tutte le funzioni necessarie dalla
manutenzione dei dati anagrafici ai vari componenti
come il merchandise assortment planning, gli acquisti,
le vendite, la merchadise logistics, la gestione del
canale di vendita dal commercio elettronico alla
vendita per corrispondenza, il Retail Information
System e I'integrazione con i POS elettronici.
Larchitettura del sistema e basata su componenti che,
attraverso un approccio modulare, permettono
I'adattamento del sistema alle esigenze specifiche delle
organizzazioni operanti nella grande e piccola
distribuzione organizzata.

La soluzione certificata Retail-One di SAP Iralia
CONSULTING Vi offre un sistema ERP

d’avanguardia capace di anticipare le sfide del futuro.
La soluzione ¢ basata sulle esperienze e i processi reali
della distribuzione organizzata del settore food ed ¢

quindi in grado di gestire tutte le Vostre esigenze.
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Principali processi co

Le principali esigenze coperte sono:

* Previsione dei carichi di entrata

* Entrata Merce rif. Ordine / Avviso spedizione

e Inventari

* Controllo stock dettagliato e per unita di misura
alternativa

* Gestione completa dei deperibili

* Tipologie particolari di transito della merce da
magazzino (flow through, cross-docking)

* Gestione delle movimentazioni di magazzino

* Spedizioni

* Trasporti con calcolo del costo integrato

* Picking

* Abbassamenti

* Strategie di immagazzinamento / prelievo

* Ottimizzazione dei cicli di picking

* Imballaggio automatico

* Gestione logistica della multicanalita

* Fatturazione a grossisti / PAV associati

* Gestione della multicanalita

* Ricostruzione del dato in qualsiasi situazione

* Gestione della tracciabilita della merce dal
Produttore fino al PAV (Punto di Vendita)

* Ottimizzazione della gestione degli assortimenti

* Pricing ottimizzato e flessibile

* Controllo delle promozioni

* Classificazione merceologica multilivello

* Rilevazione dei prezzi della concorrenza

* Controllo anagrafico dettagliato di tutti i business
partner

* Gestione dello schema di calcolo di acquisto

* Interpretazione dei contratti
fornitore /inserimento listini

* Gestione dei premi di fine anno

¢ Inserimento ordine e modalita di inoltro

* Pianificazione degli acquisti

* Ottimizzazione ordine

* Generazione automatica della proposta di ordine
* Controllo fattura integrato

* Gestione delle promozioni in acquisto

* Acquisto deperibili

* Controllo dei limiti di spesa per buyer

* Reportistica collegata

* Valutazione fornitori.

Ritorno degli investimenti tramite:

* Risposte piu efficienti al consumatore

* Rafforzo delle partnership lungo la Supply chain
* Controllo migliore della merce

* Migliore flessibilita organizzativa

* Migliori capacita decisionali.

Benefici

* Riduzione giacenze a magazzino

* Riduzione dei costi e tempi di
riapprovvigionamento

* Diminuzione dei tempi di transito

* Riduzione dei tempi di elaborazione ordini
* Maggiore flessibilita ed efficienza in un

mercato in continua evoluzione

* Maggiore livello di servizio

al cliente / consumatore

* Informazioni consistenti, tempestive e
accurate a supporto delle decisioni

* Maggiore capacita di gestione della crescita

in un mercato sempre pitt dinamico.







