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Sammanfattning

Utmaningen

W P34 Frigoscandia Equipment
anvdands affdarssystemet Movex till
det mesta. Dérfor &r det viktigt att
systemet finns tillgdngligt hela
tiden, dven under natten eftersom
det anvénds internt av anvédndare
bade i Asien och USA.

Lésningen

W Som férsta féretag i Norden, och ett
av de forsta i vérlden, bestamde
Frigoscandia Equipments IT-
avdelning att installera en Cluster
Proven HAS-I6sning med tva
IBM®@server iSeries 270.
Behovet av hdg tillganglighet for
affdrssystemet avgjorde valet.

Férdelarna

W Attlésningen dr Cluster Proven
innebdr att Frigoscandia
Equipment inte riskerar avbrott i
verksamheten om ndgonting
ofdrutsett skulle hdnda féretagets
servermiljé. Systemet kdnner sjélv
avom en av féretagets tvd iSeries-
servrar gar ner, meddelar
IT-avdelningen och kan flytta éver
anvdndarna till den fungerande

servern.

Cluster proven ldsning ger Frigoscandia
Equipment higsta mijliga tillgdnglighet
Frigoscandia Equipmenttillverkar

i férsta hand industrifrysar for
livsmedelsindustrin runtom i varlden.
Som forsta foretaget i Norden, och ett
av de forstaivarlden, har de installerat
en Cluster Proven HAS-16sning fran
IBM (High Avaliliblity Services). Det
innebar att systemet sjalv k&nner

av om den primdra servern gar ner.

Da skickar systemet en fragatill
[T-avdelningen om den sekundéra
servern skata éver systemet. Om
IT-avdelningen svarar ja pa den
fragan, skoter systemet sedan hela
Overflyttningen av IP-adresser utan

vidare arbetsinsats av IT-avdelningen.

Svenskt ansvar

Strax 6ver 200 specialtillverkade
frysanlaggningar, somkan frysa

in fleraton mat per timme, 1dmnar
varje ar Frigoscandia Equipments
fabrik i Helsingborg. Det &r ocksa

i Helsingborg som IT-avdelningen
finns, med ansvar fér att IT-miljon
pé alla séljpolagen i Europa
fungerar. Férutom det svenska
huvudkontoret, finns det séljbolag i
England, Frankrike, Tyskland, Italien
och Spanien. Féretaget &gs av det
amerikanska bolaget FMC FoodTech
sedan 1997.

Allt finns i Movex

Pa alla bolagen anvands affars-
systemet Movex. Av féretagets
350 anstallda anvander cirka 140
personer systemet for hantering av
projekt, lager, inkdp, forsaljning,
kundhantering och fakturering.
Snartkommer Movex dessutom
aven att hantera redovisning av

reserékningar och andra utlagg.

"Man kan s&ga att allt utom var
e-postserver och vara ritningar
finns pa systemet”, sédger Mikael
Andersson, Senior IT Architect p&
Frigoscandia Equipment. "S& utan
systemet skulle det vara svart for oss
att gbra nagot arbete alls. Dessutom
ar det viktigt att systemet fungerar
aven under natten eftersom vi har
interna anvéndare bade i Asien
ochiUSA.

Uppgradering av affarssystemet

Ar 2003 var det dags attuppgradera
Movex fran version 10 till den Java-
baserade versionen 12, som ar Cluster
Proven av IBM. Samtidigt skulle
Frigoscandia Equipmentinvesterainy

hardvara for systemet.

Movex driftades tidigare pé en aldre
iSeries-server anpassad for fler
anvandare an systemet egentligen
hade. Vid uppgraderingen kunde
darfor Frigoscandia Equipment istallet
kopaintva mindre iSeries-servrar,
utan att det blev ndgon stérre andring

i budgeten.



Hdg tillganglighet

IT-avdelningen bestdmde samtidigt
attinstallera en Cluster Proven HAS-
|6sning med tva iSeries 270. Behovet
av hog tillganglighet fér affarssystemet
avgjorde valet. Systemet gick i drift
utan nagra problem i november 2003.

"En Cluster Proven HAS-16sning med
tva servrar paolika platser ger oss
hogre langsiktig tillganglighetidag
anvad vihade innan” sdger Mikael
Andersson. "Det blir allt viktigare for
0ss att systemet alltid &r uppe
ochsnurrar.”

Uppfyller dgarkrav

Frigoscandia Equipments |6sning
bestar av en primar server somfinns
hos IT-avdelningen pa huvudkontoret,
samten sekundar server som ar
placerad ca en kilometer darifrani

en av foretagets lagerbyggnader.
Servrarna & sammankopplade med
fiber i gigabithastighet fér snabbast
mojliga dverféringshastighet.
Foretagets anstéllda ar uppkopplade
mot den priméara servern. Den
skickar st&ndigt alla &ndringar till den
sekundéara servern for att den alltid
skavarahelt uppdaterad.

efter ett avbrott.”

"Nu kan vi flytta éver anvandarna

till var sekundéra maskin péa nagra
minuter. Darmed uppfyller vi kraven
fran vara amerikanska agare att
verksamheten snabbt ska kunna vara
uppe igen efter ett avbrott” sager
Mikael Andersson.

Alltid redo

For att trana beredskapen pa
oférutsedda handelser, kommer
Frigoscandia Equipment att stdnga av
den primdra servernidrygten vecka
en gang varje kvartal. Pa s satt far
IT-avdelningen bra rutiner fér hur det
fungerar att arbeta mot den
sekundéra servern.

“Nu kan vi flytta 6ver anvindarna till var
sekunddra maskin pa nagra minuter. Déirmed
uppfyller vi kraven fran vara amerikanska dgare
att verksamheten snabbt ska kunna vara uppe igen

Mikael Andersson, Senior IT Architect, Frigoscandia Equipment



"Systemet ar sa |attskott att vi faktiskt
behdvertraning for att inte tappa
beredskapen pa att nagonting kan
handa. Férhoppningsvis kommer
trdningen dock aldrig till nytta
eftersom det har &r en investering som
vi hoppas att vi aldrig far anvandning
for” sdger Mikael Andersson.

" Enbrand eller ett stérre maskinhaveri
hade tidigare tvingat oss att ha
systemet, och darmed verksamheten,
nere i manga kostsamma timmar
medan vi arbetade med backup-
band” sdger Mikael Andersson,
Senior IT Architect pa Frigoscandia
Equipment.

IBM Integrated Technology Services levererade fdljande
ldsning at Frigoscandia Equipment:

En Cluster proven HAS-16sning med tv IBM @server iSeries 270.

”En brand eller ett storre maskinhaveri hade

tidigare tvingat oss att ha systemet, och ddrmed
verksamheten, nere i manga kostsamma timmar
medan vi arbetade med backup-band.”

Mikael Andersson, Senior IT Architect, Frigoscandia Equipment
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