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ישראל

ibm.com-ב IBM ניתן למצוא את עמוד הבית של  
 IBM, הלוגו של IBM ו-ibm.com הם סימנים מסחריים של

International Business Machines Corporation 
בארצות הברית, בארצות אחרות או גם וגם.

 שמות של חברות, מוצרים או שירותים אחרים יכולים להיות
 סימנים מסחריים או סימני שירות של אחרים.

  ההתייחסות בעלון זה למוצרים, תוכניות או לשירותים
  של IBM אינה מרמזת על כך ש-IBM מתכוונת להפוך אותם

 לזמינים בכל המדינות ש-IBM פועלת בתחומן.
IBM כל התייחסות למוצר, לתוכנית או לשירות של  

 לא נועדה לרמוז שניתן להשתמש רק במוצרים, בתוכניות או
  בשירותים של IBM. במקומם, ניתן להשתמש בכל מוצר, תוכנית

או שירות, שווי ערך מבחינה פונקציונלית.

 מוצרי החומרה של IBM  מיוצרים מחלקים חדשים או
 מחלקים חדשים ומשומשים. במקרים מסוימים, ייתכן

 שמוצר החומרה איננו חדש וייתכן שהותקן לפני כן. אף על
פי כן, תנאי האחריות של IBM  חלים עליהם.

 עלון זה מהווה הנחיה כללית בלבד. המידע כפוף לשינויים,
ללא הודעה מראש.

  נא לפנות למשרד המכירות או למפיץ של IBM באזור
.IBM מגוריך, למידע עדכני של מוצרי ושרותי 
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Invoices On-line® עם
 יש לך גישה רציפה של 24/7

IBM-לחשבוניות שלך ב

•  ראה את החשבוניות ותעודות הזיכוי שלך באתר
•  מצא את החשבוניות שלך עפ”י קריטריוני חיפוש שונים

•  קבל הודעות על חשבוניות חדשות
•  הדפס את החשבוניות

•  שלח עותק לעמית בעבודה
•  הורד את החשבוניות לגליון אלקטרוני

•  שאל על החשבונית שלך או על פרט בחשבונית שלך
•  עקוב אחר כל השאלות והנושאים שהועלו

IBM עבור Invoices On-Line®

 היכנס ל-Invoice On-Line בזמן המתאים לך,
  ותהנה משירות עצמי של 24/7

ibm.com/support/operations/il

 עם  IBM e-Tools  עושים עסקים ללא שימוש בנייר
ועוזרים לאיכות הסביבה

10-0215_IL

www.ibm.com/support/operations/il/he


כיצד להירשם:
 •  היכנס לאתר התמיכה בלקוח

ibm.com/support/operations/il   
 •  הקלק ב-עיין, הורד והדפס את החשבוניות שלך

.IBM  עבור אתר Invoices On-Line®-ותגיע  ל   
•  סמן את הדף הזה לשימוש עתידי.

Register Here  בחר אפשרות מתוך  •
•  השלם את טופס הרישום המוצג (מלא את כל שדות החובה)
•  נציג תמיכת הלקוח יעיין בבקשה ויטפל בה תוך שני ימי עבודה.

כיצד לגשת לחשבוניות שלך: 
Customer Support OnLine היכנס לאתר  • 

 ibm.com/support/operations/il   
 •  הקלק על  >> עיין/הדפס והורד את החשבוניות שלך
 .IBM  עבור אתר Invoices On-Line®-ותגיע  ל   

למידע נוסף:  
 לסיוע נוסף על ®Invoice On-Line אנא בקר באתר הבית של 

התמיכה המנהלתית בלקוח: 
ibm.com/support/operations/il

או טלפן אלינו ל:- 972-3-9188002
(בימים ראשון עד חמישי, מ-09:00 עד 17:00)

(Flash) ראה הדגמה 
ibm.com/support/operations/il/he/learnmore3b

מסך של דף הבית

IBM עבור Invoices On-Line® -שימוש ב 
  יכול לסייע בהגדלת

הפרודוקטיביות שלך.

online חפש אחר, עיין,  בקש ושאל   
 בכל עת שתרצה

•  ללא תשלום
 •  ללא תוכנה מיוחדת

  •  כל מה שנחוץ הם
   דפדפן וחיבור לאינטרנט. 

מסך פרוט החשבונית

מה אומרים הלקוחות! 

•  אני חוסך זמן בהתאמת חשבוניות

•  אני יכול להשלים את התקציב מהר יותר

 •  אני יכול לשלוף את החשבוניות החסרות
   שלי מהר יותר

חפש חשבוניות עפ”י קריטריני חיפוש שונים

קיימות צרופות

ניתן לעיין בפרטי החשבונית

העבר חשבוניות לגליון אלקטרוני

PDF צפה והדפס חשבוניות בפורמט

חקור פרטי החשבוניות

On-line  צפה בכל החשבוניות
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