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Mit Invoices On-Line® für IBM  
haben Sie 24/7 Zugriff auf Ihre 
Rechnungen und Gutschriften

Sehen Sie sich Ihre IBM Rechnungen und 
Gutschriften im Web an

Suchen und selektieren Sie Ihre IBM 
Rechnungen und Gutschriften nach 
verschiedenen Auswahlkriterien

Erhalten Sie eine Benachrichtigung von neuen 
IBM Rechnungen und Gutschriften

Drucken Sie Ihre IBM Rechnungen und 
Gutschriften

Senden Sie eine Soft-Kopie an eine Kollegin / 
einen Kollegen

Laden Sie Ihre IBM Rechnungen und 
Gutschriften auf ein Spreadsheet herunter

Erkundigen Sie sich nach Ihrer IBM Rechnung 
und Gutschrift oder nach einem Detail auf  
Ihrer IBM Rechnung und Gutschrift

Verfolgen Sie Ihre Anfragen, die Sie gestellt 
haben
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Invoices On-Line® für IBM

Greifen Sie auf Ihre IBM Rechnungen/Gutschriften 
wann immer Sie wollen online zu, in dem Sie den 
Vorteil der 24/7 Verfügbarkeitszeit ausnützen

ibm.com/support/operations/at

IBM e-tools – eine Option, Ihr Geschäft mit IBM 

papierlos abzuwickeln und damit einen Beitrag 

zum Umweltschutz zu leisten

10-0215_AT

www.ibm.com/support/operations/at/de


Wie registriere ich mich?
Besuchen Sie unsere Customer Support OnLine 
Webseite auf ibm.com/support/operations/at

Klicken Sie auf ‚Ihre Rechnungen anzeigen, 
herunterladen und ausdrucken’ und Sie 
werden direkt zu Invoices On-Line® für IBM  
geleitet

Selektieren Sie ‚Ich bin ein neuer Benutzer 
und benötige Zugriff auf Invoices On-Line® 
und IBM Registrierung’

Vervollständigen Sie alle obligatorischen Felder 
auf den nächsten Seiten 

Eine Customer Support Mitarbeiterin oder ein 
Mitarbeiter wird Ihre Registration innerhalb von 
zwei Arbeitstagen überprüfen und freigeben

Wie kann ich auf meine 
Rechnungen/Gutschriften 
zugreifen?

Besuchen Sie unsere Customer Support OnLine 
Webseite auf ibm.com/support/operations/at

Klicken Sie auf ‚Ihre Rechnungen anzeigen, 
herunterladen und ausdrucken’ und Sie 
werden direkt zu Invoices On-Line® für IBM 
geleitet

Für mehr Informationen:
Für weitere Fragen zu Invoice On-Line® für IBM 
besuchen Sie unsere Homepage  
ibm.com/support/operations/at 

oder rufen Sie uns unter +43 1 21145 2727 
(Montag – Freitag, zw. 09:00 und 17:00 Uhr) an
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Eine Flash Demo ansehen
ibm.com/support/operations/at/de/learnmore3b

standard homepage screen

Indem Sie Invoices On-Line® für 
IBM benutzen, kann dies helfen, 
Ihre Produktivität zu steigern

Durchsuchen, fordern und fragen Sie 
zu jeder Zeit online ab, was sie wollen 

gratis

keine spezielle Software nötig

ein Internet Browser und  
eine Verbindung ist alles,  
was Sie benötigen

•

•

•

Rechnungsdetail Screen

Was Kunden sagen !

Ich spare Zeit bei der 
Rechnungsabgleichung 

•

Ich kann meine fehlenden 
Rechnungen/Gutschriften 
schneller abfragen

•

Ich kann mein Budget 
schneller erstellen

•

Suchen Sie Rechnungen/Gutschriften 
nach verschiedenen Kritierien

Anhang vorhanden

Rechnungen/Gutschriften können im 
Detail angeschaut werden

Kopieren Sie Rechnungen/Gutschriften 
in ein Spreadsheet

Sehen Sie sich Rechnungen/Gutschriften 
in PDF-Format an oder drucken Sie sie aus

Senden Sie eine Rechnungsanfrage

Sehen Sie sich all Ihre Rechnungen/
Gutschriften online an
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