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                                            維護合約變更維護合約變更維護合約變更維護合約變更////終止通知終止通知終止通知終止通知                                            
                                                                                                        

                                                                                            通知日期通知日期通知日期通知日期::::民國民國民國民國＿＿＿＿＿＿＿＿年年年年＿＿＿＿＿＿＿＿月月月月＿＿＿＿＿＿＿＿日日日日    
親愛的客戶 : 

       根據合約條款 , 貴客戶可於簽約滿一年一年一年一年後, 一一一一個月前書面通知IBM 維護合約中

心變更維護合約內容。請詳細填寫下列事項,以郵寄或傳真至  「IBM IBM IBM IBM 維護合約中心維護合約中心維護合約中心維護合約中心」 

後，再以電話確認電話確認電話確認電話確認。本公司於接到  貴客戶通知，且經確認無誤後，將盡速處理。 

 
客戶名稱客戶名稱客戶名稱客戶名稱  客戶編號客戶編號客戶編號客戶編號  

 
標的物標的物標的物標的物     

(請依下列格式詳列欲變更之所有主機，週邊設備及系統軟體維護之變更細項，若欄位不

敷使用，請自行複印或提供相同格式之附件) 

 
機型機型機型機型 機號機號機號機號 變更變更變更變更////終止終止終止終止    

生效日期生效日期生效日期生效日期    
(YYYY/MM/DD) 

變更或終止變更或終止變更或終止變更或終止



 變更變更變更變更////終止原因說明終止原因說明終止原因說明終止原因說明    
例如 : 移轉使用單位 

       停止使用/機器已報廢、汰換 

       變更維護服務時段...........                                    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

客戶聯絡人  聯絡電話  

聯絡地址 :       

負責人簽章 (請加蓋公司章或刻有公司抬頭的章以資證明） 
 
 
  

IBM 維護合約中心聯絡專線維護合約中心聯絡專線維護合約中心聯絡專線維護合約中心聯絡專線 : (02)  : (02)  : (02)  : (02) 8723872387238723----9600960096009600 ,  ,  ,  , 傳真號碼傳真號碼傳真號碼傳真號碼 : (02) 27 : (02) 27 : (02) 27 : (02) 2729292929----0894089408940894    

地址地址地址地址 :  :  :  : (110)    台北市松仁路台北市松仁路台北市松仁路台北市松仁路7777號號號號3333樓樓樓樓    

線上發送維護機器新增或終止申請線上發送維護機器新增或終止申請線上發送維護機器新增或終止申請線上發送維護機器新增或終止申請，，，，請至請至請至請至IBMIBMIBMIBM台灣首頁台灣首頁台灣首頁台灣首頁:http://www.ibm.com/tw/  :http://www.ibm.com/tw/  :http://www.ibm.com/tw/  :http://www.ibm.com/tw/      

－＞－＞－＞－＞點選技術支援項目之點選技術支援項目之點選技術支援項目之點選技術支援項目之""""業務行政暨物流支援服務業務行政暨物流支援服務業務行政暨物流支援服務業務行政暨物流支援服務""""－＞－＞－＞－＞點選機器維護項目之點選機器維護項目之點選機器維護項目之點選機器維護項目之""""新增新增新增新增////終終終終

止維護機器止維護機器止維護機器止維護機器""""即可即可即可即可        
客戶支援團隊客戶支援團隊客戶支援團隊客戶支援團隊    

服務時間服務時間服務時間服務時間    ：：：： 9:00am ~ 5:30pm 9:00am ~ 5:30pm 9:00am ~ 5:30pm 9:00am ~ 5:30pm    

服務專線服務專線服務專線服務專線    ：：：： 0800 0800 0800 0800----089089089089----809809809809    

電電電電子信箱子信箱子信箱子信箱    ：：：： CSOL@tw.ibm.com CSOL@tw.ibm.com CSOL@tw.ibm.com CSOL@tw.ibm.com    

客戶支援網址客戶支援網址客戶支援網址客戶支援網址 ：：：：http://www.ibm.com/tw/zh/    


