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Un sistem sanitar inteligent în viziunea IBM

Una dintre priorit`]ile companiei IBM este crearea unui sistem sanitar 
inteligent, bazat pe conexiuni îmbun`t`]ite, date precise, analize rapide [i 
detaliate, care s` îmbun`t`]easc` substan]ial asisten]a medical` acordat` 
popula]iei.

Acest lucru presupune sintetizarea datelor [i orientarea lor c`tre 
pacient, precum [i interac]ionarea în timp real a pacien]ilor, institu]iilor [i 
firmelor de asigurare. Un astfel de sistem lucreaz` exclusiv cu informa]ii 
digitale, eliminând registrele pe hârtie, reducând erorile medicale [i 
îmbun`t`]ind eficien]a. La cre[terea acurate]ei rezultatelor contribuie [i 
aplicarea de calcule analitice avansate asupra unui volum foarte mare de 
date. Solu]iile se bazeaz` pe puternicele tehnologii IBM, inclusiv pe cele de 
integrare [i gestionare a datelor [i pe instrumentele de business intelligence 
pentru realizarea de prognoze.

Compania IBM este deja implicat` în construirea [i implementarea de 
sisteme sanitare inteligente, bazate pe tehnologia sa inovatoare, în peste 

1000 de spitale din întreaga lume, printre 
care se afl`: Spitalul Universitar Motol din 
Praga - unul dintre cele mai mari institu]ii 
de s`n`tate din Republica Ceh`, unde s-a 
finalizat prima implementare din Europa a 
Grid Medical Archive Solution; spitalul 
Guang Dong - cel mai mare spital din 
sudul Chinei, unde s-a implementat un 
sistem inovator de înregistrare a datelor 
medicale; Trillium Health Centre - unul 
dintre cele mai mari spitale din Canada, 
unde se utilizeaz` solu]iile de business 
intelligence oferite de IBM etc.

Ca reprezentant al mediului de 
afaceri din România, IBM se arat` deschis 
colabor`rii cu autorit`]ile locale pentru 
g`sirea celor mai bune solu]ii de creare a 
unui sistem sanitar inteligent.

Programul IBM 
Corporate Service Corps 
continu` 

IBM România a organizat în data de 
25 martie, la Ia[i, un eveniment special, 
ocazionat de derularea ini]iativei globale 

„Corporate Service Corps”, cu suportul unui grup de [apte exper]i voluntari 
IBM din [ase ]`ri (SUA, Irlanda, Suedia, India, Brazilia, Coreea de Sud), 
care timp de o lun` au împ`rt`[it din experien]a lor industriei locale din Ia[i.

Mihai Tudor, directorul general al IBM România, a vorbit despre 
contextul socio-economic [i cultural actual, în care planeta noastr` devine 
mai mic` dar în acela[i timp mai inteligent`, instrumentat` [i interconectat`. 
Datorit` infuziei de inteligen]` pe care IBM dore[te s` o împ`rt`[easc` 
întregii planete, ora[ele, sistemele de educa]ie, de transport, de energie [i 
chiar natura îns`[i pot beneficia de mai mult` inteligen]`. Problemele 
punctate de Mihai Tudor s-au axat pe: sistemul de s`n`tate, transporturi [i 
educa]ie. 

Cei [apte beneficiari direc]i ai proiectului de responsabilitate social` 
IBM Corporate Service Corps la Ia[i au fost: Complexul hotelier Ciric, 
Terramold SRL, Spitalul Clinic de Urgen]e pentru Copii „Sfânta Maria”, 
Funda]ia EuroEd, Institutul de boli cardiovasculare, Colegiul Na]ional „Emil 
Racovi]`” [i Asocia]ia Patronatelor SFERA.

Ini]iativa global` IBM Corporate Service Corps se înscrie pe linia 

programelor companiei IBM de responsabilitate social`, având drept scop 
preg`tirea unei noi genera]ii de lideri globali, receptivi la schimb`rile din 
societate [i flexibili la mediile diverse de lucru, în ]`ri emergente cu 
poten]ial de cre[tere economic`.

În cadrul acestei ini]iative s-au înscris [i viitori lideri globali din 
România. Ace[tia vor desf`[ura misiuni Corporate Service Corps în 
perioada 2009-2010 în Brazilia, China, Malaiezia [i Africa de Sud.

Apocalipsa Conficker nu a avut loc

Conficker, un virus cu o capacitate de penetrare deosebit`, care [i-a 
f`cut simi]it` prezen]a în luna octombrie a anului trecut, reu[ise pân` la 30 
martie s` afecteze, conform unui studiu realizat de IBM ISS, 44,6% din 
PC-urile din Asia, 31% din cele din Europa, 5,8% din cele din America de 
Nord. Cu toate c` pentru 1 aprilie, ziua p`c`lelilor, se anun]ase un atac [i 
mai virulent al versiunii C a virusului, din fericire, previziunile apocaliptice nu 
s-au îndeplinit.

Conficker exploateaz` o bre[` de securitate din sistemul de operare 
Windows, remediat` în octombrie de Microsoft, dar solu]ia poate conduce 
la eliminarea virusului numai dac` PC-ul afectat  prime[te update-uri în 
mod automat. Acesta este [i explica]ia prolifer`rii pe scar` larg` în regiunile 
în care pirateria software este ridicat`.

În cazul re]elelor marilor companii lucrurile sunt mai complicate, 
deoarece odat` ce s-a instalat într-un PC din re]eaua unei companii, 
Conficker aplic` propria versiunea a patch-ului Microsoft care repar` 
vulnerabilitatea pe care el a exploatat-o de la început. Astfel, o scanare 
standard a re]elei ar putea 
s` nu dea niciun rezultat, 
de[i unele PC-uri ar putea 
fi infectate, deci scan`rile 
trebuie efectuate cât mai 
detaliate.

IBM ISS a anun]at c` 
a descoperit o modalitate 
pentru ca furnizorii de 
servicii de internet s` 
detecteze sta]iile infectate 
dintr-o re]ea, prin 
monitorizarea comunica- 
]iilor peer-to-peer pe care 
le realizeaz` viermele între 
computerele infectate.
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În perioade nesigure, companiile au nevoie de noi instrumente [i 

metode pentru a automatiza [i transforma procesele lor financiare 

importante în vederea identific`rii decalajelor de performan]`, evalu`rii în 

mod rapid [i inteligent a alternativelor [i asigur`rii execu]iei efective. 

Directorii financiari [i administrativi trebuie s` ia decizii mai bune [i 

mai rapide. Cum? Forumul financiar Cognos IBM 2009, ce va avea loc la 

World Trade Center Bucure[ti în data de 6 mai, va oferi oportunitatea 

participan]ilor s` dezbat` solu]iile Cognos IBM de management al 

performan]ei în perioade de criz`. 

Tematicile dezb`tute vor încerca s` ofere r`spunsuri unor probleme 

de stringent` actualitate:

•	 Cum pute]i realiza previziuni actuale [i ferme în vederea evalu`rii 

impactului asupra capitalului de exploatare?

•	 Cum pute]i spori vizibilitatea cu privire la factorii decisivi de 

ac]ionare a capitalului circulant?

•	 Cum pute]i ajusta costurile pe baza unor proiec]ii actualizate ale 

activit`]ii de afaceri? 

•	 Cum pute]i evalua cele mai profitabile produse, filiere [i cei mai 

profitabili clien]i în vederea realoc`rii resurselor pentru sprijinirea 

celor mai profitabile zone de afaceri?

•	 Cum pot fi finan]ate [i administrate reducerea substan]ial` a 

costurilor, precum [i programele de capital [i de profit, în 

conformitate cu obiectivele strategice?

•	 Cum pute]i asigura mai mult` vizibilitate asupra riscurilor externe 

[i interne, [i s` evalua]i impactul asupra profitului, bilan]ului [i 

fluxului de numerar?

•	 Cum poate fi men]inut` o guvernare financiar` rentabil` în 

condi]iile unor reglement`ri extinse [i ale unui control sporit?

Principalii vorbitori la Forumul financiar IBM Cognos 2009 vor fi: 

David Axson - fondator [i pre[edinte Sonax Group [i autor al c`r]ii „Cele 

mai bune practici în managementul performan]ei [i al planific`rii” [i 

Christoph Papenfuss - Director al Centrului european de inova]ii Cognos 

IBM, IBM Deutschland GmbH.

Agenda forumului va include urm`toarele prezent`ri:

•	 Dezvoltarea unui proces de management al performan]ei 

dinamic, bazat pe risc - Prezentarea principal` a lui David Axson 

va aborda modul în care directorii utilizeaz` poten]ialul 

tehnologiei pentru a crea procese de management al 

performan]ei dinamice, bazate pe risc, esen]iale pentru 

perioada actual` [i pentru viitor. 

•	 Promovarea managementului performan]ei în perioade de criz` 

În aceast` expunere, Christoph Papenfuss va prezenta noile 

instrumente [i metode prin care conducerile financiare sunt 

ajutate s` promoveze performan]a în perioade de criz`. 

•	 Crearea unei întreprinderi mai inteligente, mai dinamice [i mai 

bine integrate - Nu se poate nega c` tr`im vremuri de criz`. 

Întreprinderile de succes se vor concentra pe valoare, pe 

exploatarea oportunit`]ilor [i pe ac]iune rapid`. Factorii de 

conducere financiar` sunt bine pozi]iona]i pentru a contribui la 

crearea unei întreprinderi mai inteligente, mai dinamice [i mai 

bine integrate pentru a naviga în noul mediu economic. Mul]i 

directori financiari vor avea oportunitatea de a avea un cuvânt 

greu de spus în luarea deciziilor opera]ionale [i în adoptarea 

direc]iei strategice a întreprinderii lor. 

•	 Planificarea opera]ional` [i financiar` în perioade de criz` - 

Modul în care IBM Cognos 8 Planning [i IBM Cognos TM1 v` 

ofer` toate capacit`]ile de care ave]i nevoie pentru a face fa]` 

diverselor cerin]e ale planific`rii [i analizei întreprinderii din 

organiza]ia dvs. Vor fi prezentate modalit`]ile prin care 

produsele de planificare Cognos au permis consumatorului s` 

realizeze obiectivele (timpul de valorificare, rezultatele cantitative) 

[i unde ar dori s` ajung` consumatorul în viitor. 

•	 Rentabilitate [i dezvoltare în perioade de criz` (prin analiz` 

financiar`)- Utilizarea IBM Cognos TM1 [i IBM Cognos 8 BI 

pentru analiza avansat` [i aplica]iile de optimizare, cum ar fi 

analiza rentabilit`]ii, alocarea resurselor [i formarea pre]urilor. 

Vor fi prezentate modalit`]ile prin care produsele de analiz` 

Cognos au permis consumatorului s` realizeze obiectivele 

(timpul de valorificare, rezultatele cantitative) – [i unde ar dori s` 

ajung` consumatorul în viitor. 

•	 Raportarea performan]ei cu IBM Cognos 8 Controller [i IBM 

Cognos 8 BI - Aceast` sesiune va prezenta modul în care IBM 

Cognos 8 Controller ajut` organiza]iile s` garanteze rezultate 

financiare precise [i s` ofere informa]ia necesar` tuturor 

componentelor afacerii utilizând managementul performan]ei 

de la Cognos. Vor fi prezentate modalit`]ile prin care produsele 

de analiz` Cognos au permis consumatorului s` realizeze 

obiectivele (timpul de valorificare, rezultatele cantitative) – [i 

unde ar dori s` ajung` consumatorul în viitor. 

•	 Promovarea performan]ei în afaceri cu managementul strategic 

[i scorecarding-ul IBM Cognos - Modalit`]ile prin care IBM 

Cognos 8 BI Scorecarding automatizeaz` procesul 

managementului strategic, permi]ându-v` s` m`sura]i [i s` 

administra]i performan]a în strategia organiza]ional`, s` 

comunica]i acea strategie, s` oferi]i orientare angajatului, s` 

asigura]i responsabilitate în organiza]ia dvs. [i s` lega]i strategia 

de managementul resurselor (formarea bugetului). Vor fi 

prezentate modalit`]ile prin care produsele de analiz` Cognos 

au permis consumatorului s` realizeze obiectivele (timpul de 

valorificare, rezultatele cantitative) – [i unde ar dori s` ajung` 

consumatorul în viitor. 

Informa]ii suplimentare despre eveniment [i formularul de înscriere 

sunt disponibile online la adresa: http://www.cognos.com/ro/

financeforum2009/index.html

Forumul Financiar Cognos IBM 2009:
Promovarea managementului performan]ei în perioade de criz`
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IBM System Storage DS3400

Odat` cu evolu]ia unei firme, volumul s`u de 
date [i valoarea strategic` a acestora cresc. Prin 
distribuirea datelor pe servere [i sisteme de stocare 
individuale, costurile [i complexitatea se m`resc [i 
odat` cu acestea riscurile cu care se confrunt` 
organiza]ia.

Sistemul IBM System Storage DS3400 a fost 
conceput pentru a solu]iona aceste aspecte, permi]ând firmelor s` profite de avantajele consolid`rii [i partaj`rii 
datelor într-o solu]ie ata[at` direct sau într-o re]ea SAN. DS3400 beneficiaz` de cunoscutul design IBM pentru 
sisteme de stocare RAID de clas` enterprise îmbun`t`]it cu cea mai avansat` tehnologie FC la 4 Gbps. Dispunând 
de conectivitate host FC [i tehnologie SAS back-end, DS3400 optimizeaz` productivitatea utilizatorilor oferind 
consolidarea datelor, disponibilitate, performan]` [i scalabilitate.

Simplu de implementat [i administrat
Software-ul IBM System Storage DS3000 Storage Manager v` propune o interfa]` prietenoas`, care v` 

ghideaz` din etapa de instalare pân` la administrare. Acest software intuitiv, rezultat al activit`]ii îndelungate de 
cercetare [i dezvoltare, v` ofer` garan]ia administr`rii fiabile a datelor. Interfa]a cu utilizatorul, bazat` pe sarcini, 
simplific` substan]ial complexitatea opera]iilor de instalare, configurare [i administrare. Interfa]a DS3000 Storage 
Manager permite chiar [i administratorilor cu experien]` mai redus` în domeniul stoc`rii s` instaleze [i s` 
implementeze rapid solu]ia de stocare.

Solu]ie de stocare ierarhizat`
Stocarea ierarhizat` const` în asocierea diferitelor categorii de date pe diferite tipuri de discuri cu scopul 

reducerii costurilor globale de stocare. Un atribut esen]ial al seriei de sisteme de disc DS3000 o reprezint` 
integrarea simultan` a tehnologiilor SAS [i SATA. Compatibilitatea cu discurile SATA economice [i cu cele SAS cu 
vitez` mare de transfer simplific` astfel achizi]ia [i implementarea.

Capacitate de extensie excelent` prin folosirea mai multor unit`]i EXP3000
Scalabilitatea sistemului DS3400 permite administratorilor IT s` se adapteze la evolu]ia constant` a mediului 

de stocare. Pornind de la o variant` minimal`, DS3400 le permite utilizatorilor s` fac` investi]ii suplimentare în 
infrastructur` atunci când volumul de date cre[te; astfel, organiza]iile pot m`ri cu u[urin]` capacitatea [i 
func]ionalit`]ile de stocare cu eforturi [i costuri minimale. Pentru a cre[te capacitatea DS3400 este suficient s` 
ad`uga]i hard discuri sau unit`]i de extensie EXP3000. Cele dou` opera]ii nu necesit` oprirea sistemului DS3400, 
altfel spus, nu au niciun impact asupra mediului de lucru [i v` permit s` satisface]i nevoilor de stocare atunci când 
dezvoltarea afacerii o cere.

Solu]ie de stocare flexibil`
DS3400 este o solu]ie de stocare complet`, ideal` pentru serverele IBM System x, IBM System p, IBM 

BladeCenter [i unele servere de la al]i produc`tori. Aceast` flexibilitate v` elibereaz` de constrângerile obi[nuite 
ale serverelor [i v` permite s` utiliza]i o singur` solu]ie de stocare într-un mediu eterogen. [i, pentru c` nu trebuie 
s` sacrifica]i func]ionalitatea accesibilit`]ii, sistemul de stocare pe disc DS3400 v` ofer` capabilit`]i puternice, 

dinamice, care v` ajut` s` v` proteja]i datele. Acesta integreaz` func]ii de copiere [i refacere dup` dezastre, 
precum FlashCopy [i VolumeCopy, ce pot fi activate de aplica]ia utilizat`.

Optimiza]i-v` costurile de protec]ie [i recuperare a datelor cu IBM Tivoli® 
Storage Manager FastBack™

Pierderea datelor sau accesul neautorizat la aplica]iile critice pot avea consecin]e negative care se reflect` 
cel mai adesea în pierderi financiare. Reducerea costurilor cu stocarea [i recuperarea datelor reprezint` de 
asemenea o provocare în actualul context economic. 

Principalele sale caracteristici sunt:
•	 Recuperarea aproape instantanee a datelor de la orice moment în timp
•	 Func]ionarea sistemelor afectate la numai câteva minute dup` un incident, în timp ce recuperarea 

datelor se desf`[oar` în continuare
•	 Realizarea stoc`rii la nivel de blocuri, incremental, f`r` a mai fi nevoie de un alt backup complet în afara 

celui ini]ial
•	 Asigurarea unei protec]ii permanente a aplica]iilor critice
•	 Dispune de op]iuni de recuperare dup` dezastre
•	 Recuperarea foarte „granularizat`” a datelor
•	 Permite realizarea de backup-uri în re]ele SAN
•	 Frecven]` variabil` a backup-urilor în func]ie de tipul aplica]iei - permite ob]inerea de economii financiare 

[i l`]ime de band`
Complet automatizat`, cu administrare centralizat`, IBM Tivoli® Storage Manager FastBack™  reprezint` 

solu]ia perfect` pentru protejarea datelor din loca]ii distribuite în teritoriu.
Tivoli Storage Manager FastBack este o ofert` modular`, ce include mai multe op]iuni:
•	 IBM Tivoli Storage Manager FastBack 

(varianta de baz`)
•	 IBM Tivoli Storage Manager FastBack 

pentru Microsoft Exchange
•	 IBM Tivoli Storage Manager FastBack 

pentru Bare Machine Recovery
•	 IBM Tivoli Storage Manager FastBack 

Center.

Trimite]i acum un e-mail cu datele 
dumneavoastr` de contact la info@ro.ibm.com 
pentru a primi GRATUIT un studiu care prezint` 
cele mai noi tendin]e în Business Continuity. 
Studiul a fost special elaborat pentru a r`spunde 
nevoilor companiilor mici [i mijlocii.
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IBM SurePOS 
500 Express, solu]ia 
ideal` pentru 
industria de retail

Pentru a prospera într-o 
lume ‚on demand’, firma 
voastr` trebuie s` se diferen]
ieze fa]` de competitori [i s`-[i 
consolideze rela]iile cu clien]ii, 
p`strând în acela[i timp 
costurile sau chiar reducându-
le. Pentru a atinge aceste 
obiective exist` solu]ii 
tehnologice pe care s-ar putea 
s` le considera]i a fi 
inaccesibile; totu[i IBM v` va 
convinge de contrariul. 
Produsele din gama IBM 
Express Portfolio™ sunt 

scalabile [i dispun de func]iile [i caracteristicile care v` pot ajuta s`:
•	 Îmbun`t`]i]i mediul de interac]ionare cu clien]ii
•	 Îmbun`t`]i]i productivitatea angaja]ilor
•	 Îmbun`t`]i]i flexibilitatea firmei

Solu]iile IBM Express sunt simplu de instalat [i implementat. [i, 
datorit` pre]ului lor atractiv, v` ajut` s` ajusta]i investi]iile în IT în func]ie de 
obiectivele voastre economice.

Elegan]` la cel mai sc`zut pre]: un nou standard pentru 
solu]iile POS

IBM SurePOS™ 500 Express combin` designul compact, elegant al 
popularei familii IBM SurePOS 500 cu tehnologia economic`, creând o 
solu]ie POS care r`spunde perfect nevoilor firmelor mici [i mijlocii din 
domeniul retail. Cu aceast` solu]ie POS unic`, magazinele, hotelurile [i 
restaurantele, sta]iile de benzin` [i alte firme ce realizeaz` încas`ri de la 
clien]i le pot oferi acestora un mediu de înalt` calitate, îmbun`t`]ind precizia 
[i eficien]a opera]iilor de încasare [i permi]ând implementarea programelor 
de fidelitate. Solu]ia ofer` [i alte avantaje. Aceasta furnizeaz` angaja]ilor 
unelte pentru cre[terea productivit`]ii, permi]ându-le s` g`seasc` 
informa]iile [i produsele ce le sunt necesare la locul [i la momentul potrivite. 

IBM SurePOS 500 Express v` poate ajuta s` fi]i mai competitivi [i mai 
preg`ti]i pentru viitor. Tehnologia IBM bazat` pe standarde deschise v` 
asigur` flexibilitatea de a r`spunde cerin]elor pie]ei [i s` adopta]i inova]iile 
rapid [i în siguran]`. Toate acestea [i alte avantaje pot fi ob]inute la un pre] 
adaptat bugetelor IMM-urilor.

Solu]ia IBM SurePOS 500 Express include:
•	 Modelul 514 al seriei IBM SurePOS 500
•	 Un ecran tactil plat, integrat, de 12”
•	 O imprimant` IBM SureMark™
•	 Un sertar pentru numerar IBM

IBM SurePOS 500 modelul 514
Acest sistem POS elegant, economic, ocup` spa]iu redus [i adaug` 

un plus de atractivitate locului unde este instalat. Conceput pentru a rezista 
mediilor celor mai dificile de retail [i din restaurante, IBM SurePOS 500 este 
simplu de instalat, designul s`u faciliteaz` mentenan]a [i accesul la 
componentele reînlocuibile, cum sunt hard discul [i sursa de alimentare cu 
energie. Solu]ia ofer` posibilit`]i multiple de conectare la periferice [i o 
platform` deschis` pentru diversificarea op]iunilor software, toate acestea 
ajutându-v` s` v` proteja]i investi]ia pe termen lung.

Imprimanta IBM SureMark TF6
Modelul TF6 este o imprimant` termic` pentru chitan]e, rapid` [i 

silen]ioas`, pentru un singur post, cu o vitez` de 52 de linii pe secund`, cu 
set de caractere SBCS (Single Byte Character Set). Imprimanta necesit` 
folosirea unui kit fiscal.

Principalele caracteristici ale solu]iei
•	 Platform` standard deschis` care evolueaz` odat` cu cerin]ele
•	 Design cu durabilitate remarcabil`, testat riguros, fiabil [i sigur în 

condi]ii de mediu dificile
•	 Service-ul [i asisten]a tehnic` asigurate de IBM [i partenerii s`i 

de afaceri garanteaz` mentenan]a pe termen lung

IBM System x3650 - Server robust, durabil, 
pentru mediile de lucru ce folosesc date în mod 
intensiv

IBM System x3650 ofer` centrelor de date performan]` [i fiabilitate 
f`r` precedent. Optimizat pentru procesoare cu pân` la 8 nuclee, x3650 

ofer` putere de calcul dual-core sau quad-core, în configura]ie pentru 
rack, un design impresionant cu 12 module de memorie DIMM (Dual Inline 
Memory Module) [i comunicare în re]ea extrem de eficient`.

Management integrat de clas` enterprise
Inova]ia devine standard pentru x3650. Facilit`]ile de administrare de 

oriunde [i oricând permit controlul f`r` întrerupere al resurselor. IBM 
Systems Director Active Energy Manager asigur` controlul complex, 
monitorizarea consumului de energie, diminuând în acela[i timp costurile 
pentru r`cire. Cardul op]ional Remote Supervisor Adapter (RSA) II SlimLine 
las` sloturile libere, extinzând func]ionalitatea managementului sistemelor.

Proteja]i-v` investi]ia în IT
Memoria scalabil` [i designul I/O asigur` procesarea de mare vitez` 

[i satisfac cerin]ele de fiabilitate, în timp ce matricele redundante de discuri 
independente (RAID) integrate asigur` protec]ia datelor. Sursele de 
alimentare [i r`cire hot-swap cu Calibrated Vectored Cooling [i IBM 
Systems Director Active Energy Manager v` ajut` s` p`stra]i serverul la 
temperatura optim`. Rezultatul? Pute]i rula mai multe aplica]ii pe serverul 
cu dou` socket-uri f`r` s` dep`[i]i bugetul IT.

Punctele forte ale serverului IBM System x3650 
•	 Procesoarele dual-core sau quad-core eficiente energetic [i 

memoria mai rapid` cu care este dotat contribuie la ob]inerea 
de performan]e superioare

•	 Utilizarea de noi solu]ii integrate simplific` gestiunea resurselor , 
permi]ând cre[terea mediilor informatice [i complexitatea 
acestora

•	 Memoria, intr`rile/ie[irile [i capacitatea de stocare evolutive 
contribuie la protejarea investi]iei 


