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Centrul IBM pentru Software Social, mediu de
colaborare intre comunitatea informationald sociala
si clienti

La sfarsitul lunii
septembrie, IBM a
anuntat crearea unui

Centru pentru Software
Social, in cadrul caruia
specialistii IBM vor lucra
cu clienti, parteneri,
studenti de la diverse
universitati  in  scopul
crearii primului incubator
pentru cercetarea,
dezvoltarea si testarea
software-ului social.

Abilitatea de a se
forma si interactiona in
cadrul comunitatii
devine din ce in ce mai
importanta in conditiile
in care tehnologiile
bazate pe Internet isi fac
loc n mediile
corporatiste, iar
companiile cauta sa
colaboreze mai mult cu
clientii, partenerii si angajatii lor. Scopul Centrului IBM este de a crea un
nou tip de mediu de colaborare care sa puna in discutie unele dintre cele
mai dificile probleme despre software-ul social, sa identifice noi modele de
afaceri, sa ajute la descoperirea viitoarei generatii de aplicatii Web2.0 si sa
determine cum si de ce oamenii formeaza comunitati virale precum si
implicatiile acestora asupra vietii cotidiene.

Dow Jones si departamentul de Healthcare business din cadrul
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Thomson Reuters sunt primele companii care intentioneaza sa participe la
programul Corporate Residency al centrului. Scopul acestui program este
de aface expertiza IBM mai accesibila decat pana acum, oferind mediului
de afaceri acces efectiv la resursele IBM.

In plus, IBM intentioneaza s& colaboreze cu membri ai comunitatilor
academice, stiintifice si biotehnologice din intreaga lume si sa faca publice
descoperirile cercetarii in vederea folosirii sistemului software social.

Cercetatorii de la laboratoarele IBM din Cambridge, Massachusetts,
New York, San Jose, Hifa, Israel, Tokyo si Beijing, precum si expertii IBM
pot participa intr-un program stiintific de vizitare special, oferind astfel
posibilitatea angajatilor IBM din intreaga lume sa lucreze prin rotatie pe
proiecte specifice in cadrul acestui centru.

Detalii despre centrul IBM pentru Software Social sunt disponibile la
adresa: http://www.research.ibm.com/social

IBM, lider mondial pe piata software-ului de
management al identitatii si accesului

Conform unui nou raport al firmei independente de analiza IDC, IBM
a inregistrat In 2007 cele mai bune rezultate la nivel mondial pe piata
software-ului de management al identitatii si accesului. Veniturile IBM
pentru aceasta categorie de produse au crescut in 2007 cu 6% fata de
anul precedent pe o piata estimata la peste 3,1 miliarde de dolari.

“Software-ul de management al identitatii si accesului integrat cu
informatii de securitate si management al evenimentelor este foarte pretios
pentru abordarea IBM in sprijinirea clientilor pentru a le asigura securitatea
companiei la toate nivelurile si in conformitate cu toate obiectivele
acestora”, subliniaza Al Zollar, manager general al IBM Tivoli Software. “In
timp ce tehnologia superioara si integrarea extensiva sunt principalii piloni
ai cresterii IBM in aceasta zona, nu trebuie neglijat faptul ca aceste
tehnologii sunt aplicate cu succes in contextul afacerilor si proceselor IT.
Pur si simplu le dam posibilitatea clientilor nostri sa aplice securitatea
acestor procese, sa permita utilizatorilor potriviti s& acceseze aplicatiile si
informatia potrivite n scopul dezvoltarii afacerii”.

IBM a anuntat de asemenea disponibilitatea noului produs IBM Tivoli

Access Manager pentru software-ul Entreprise Single Sign-On, bazat pe
tehnologia dobandita de IBM in urma achizitiei companiei Encentuate, din
martie 2008.

Noul software este un instrument de productivitate in afaceri, care
ofera angajatilor unei firme posibilitatea de a utiliza mai eficient parolele de
acces. Ajuta la folosirea computerului in mai multe scopuri, pornind de la
traditionalul desktop, spatii de lucru comune si acces de la distanta, si
terminand cu simplificarea initiativelor organizatiilor.

Pentru mai multe informatii despre IBM Tivoli Access Manager for
Enterprise Single Sign-On, vizitati: http://www.ibm.com/software/tivoli/
products/access-mgr-esso/

IBM dezvolta software pentru iPhone

IBM lucreaza la dezvoltarea de aplicatii software pentru terminalul
produs de Apple. Aplicatia iNotes Ultralite, bazata pe software-ul Lotus
Notes, va asigura pe iPhone functii de e-mail, calendar si lista de contacte.
Aceasta va fi disponibila gratuit pentru client
ii care dispun de licenta Lotus Notes.

IBM pastreaza relatile contractuale
cu Research in Motion (RIM), producatorul
BlackBerry, pentru care este disponibila
intreaga suita Lotus. Kevin Cavanaugh,
vicepresedinte pentru Lotus Software in
cadrul IBM afrma ca nu considera
iPhone-ul ca un concurent pentru RIM din
punctul de vedere al unei platforme globale
pentru business, dar ca acesta incepe sa
intre In domeniu. Cavanaugh sustine ca
Apple ar trebui sa dezvaluie mai multe
informatii despre modul de functionare si
despre software-ul de baza al iPhone-ului
pentru a beneficia de un suport similar celui
pe care 1l primeste RIM din partea IBM.
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IBM Lotus Foundations: Simplicity for the SMB

IBM a anuntat recent o initiativa strategica numita Blue Business Platform, destinata simplificarii livrarii si utilizarii tehnologiei informatice de catre firmele mici si mijlocii. Prima solutie lansata in cadrul

Newsletter / octombrie 2008

Lotus. Foundations.

acestei initiative - IBM Lotus® Foundations Start - face parte din familia de aplicatii Lotus Foundations, conceputa pentru a furniza software de baza, simplu si accesibil.

Cui ne adresam

Solutia se adreseaza companiilor cu 5 - 500 angajati, care nu dispun
de expertiza IT locala sau au o expertiza redusa.

- Ce propunem
‘ IE¥ O solutie IT simpla, accesibils, care
permite folosirea email-ului, crearea si
partajarea documentelor, comunicare in
retea cu un Tnalt grad de securitate,
accesul de la distanta pentru filialele
distribuite in teritoriu, protejarea datelor
critice pentru organizatie, toate acestea
fara a necesita personal IT specializat.
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Lotus Foundations Start - o solutie IT “all-in-one” care permite companiilor
sa se concentreze pe activitatea zilnica si nu pe IT, furnizandu-le software-
ul de baza necesar pentru a derula in siguranta si cu usurinta o afacere -
fara sa aiba nevoie de cunostinte informatice extinse. Lotus Foundations
Start simplifica experienta IT a firmelor mici oferindu-le in acelasi timp
performante din clasa enterprise. Solutia poate fi implementata in mai put
in de o jumatate de ora, iar functionalitatile sale autonome automatizeaza
multe sarcini IT critice.

Oferta IBM este optimizata pentru firmele mici si poate fi instalata prin
intermediul unei retele de parteneri de afaceri locali, cu experientd, care
cunosc in detaliu nevoile si modul de lucru al firmelor mici.

-

Cand este necesara o asemenea solutie

* Nu exista in organzatie expertiza tehnica avansata

e Se acceseaza neautorizat reteaua, apar virusi si spam care ameninta
siguranta informatiilor de business si afecteaza productivitatea

e  Se Intdmpla blocajele si/sau se pierd date, fiind afectate astfel
continuitatea si profitabilitatea afacerii

. Solutiile de colaborare si crestere a productivitatii disponibile sunt

complexe si scumpe
. Gestionarea solutiilor de la mai multi furnizori este complicata si
costisitoare

Prezentare generala

Lotus Foundations Start le permite clientilor sa foloseasca email-ul, sa
creeze si partajeze documente, sa gestioneze centralizat fisiere, sa
stocheze si sa asigure securitatea datelor firmei, sa controleze accesul la
informatii, s& conecteze intre ele birouri si angajati si sa isi protejeze reteaua
si sistemele de atacurile si intruziunile nedorite.

Puncte forte ale solutiei

e  Se implementeaza in mai putin de 30 de minute printr-un proces
automatizat de instalare si configurare

. Minimizeaza necesitatea unei echipe de asistenta IT dedicate,
utilizand facilitati unice de auto-monitorizare si auto-reparare

e Asigura protectia continua a datelor vitale ale afacerii folosind frecvent
tehnologia automatizata de backup pe disc

. Poate recupera in cateva minute datele si setarile de configurare
pierdute In cazul unui dezastru care a afectat sistemul, fara a fi
necesar personal IT dedicat

e  Protejeaza retelele firmei, site-urile web si sistemele de email de
accesarile neautorizate, virusi si spam

. Permite conectarea de la distanta a angajatilor mobili pentru a le
asigura accesul la informatii de oriunde si oricand

e Asigura gestiunea centralizata a fisierelor

. Faciliteaza colaborarea prin functile de email si calendar - foloseste
IBM Lotus Notes si Domino pentru email si colaborare

e Permite utilizatorilor sa creeze, editeze si partajeze diverse documente
(documente text, foi de calcul, prezentari) prin intermediul pachetului
Lotus Symphony inclus

. Poate fi administrat de la distantd, reducénd necesitatea opririi
sistemului pentru diverse activitati de “service”

. Solutia vine cu o platforma Linux stabila si fiabila, mai putin expusa

defectiunilor sistemului si mai putin susceptibila de a face fata
atacurilor cu scop distructiv

o Solutia poate rula si pe sistem Windows

Platforma hardware

Architectura: x86

Certificata pentru servere IBM din seria x

Suporta servere “Intel” third-party (non IBM)

Informatii suplimentare

http://lotusfoundations.com

Persoana de contact

Marius Dogaru
Lotus Sales

IBM Romania
marius.dogaru@ro.ibm.com
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IBM System x3650 Express - Performanta ridicatd pentru medii compacte

IBM System x3650 ofera performante si fiabilitate fara precedent
pentru medii compacte. Serverul x3650 este optimizat pentru folosirea
procesoarele Intel Xeon de tip dual-core si quad-core, are un numar
impresionant de sloturi (12) pentru memoria RAM si beneficiaza de
facilitati de comunicare n retea deosebit de eficiente.

Protejati-va investitia

Serverul x3650 satisface toate cerintele pentru viteza si performantd superioare, precum si pe cele de
fiabilitate datorita memoriei scalabile si designului I/0, in timp ce securitatea datelor este asigurata de functiile
integrate de RAID. Posibilitatea de a avea surse de alimentare redundante si inlocuibile la cald, functia “Calibrated
Vectored Cooling” si IBM Power Executive ajuta la pastrarea unei temperaturi optime in interiorul sistemului.
Rezultatul? Puteti rula mai multe aplicatii pe serverul cu doua socket-uri - fara sa depasiti bugetul IT.

Principalele caracteristici ale serverului

. Noile procesoare Intel Dual Core sau Quad Core Xeon asigurd performante exceptionale pentru o
gama variata de aplicatii

o Integreaza elemente performante si functionalitati avansate care contribuie la reducerea costului total
al solutiei

. Caracteristicile sale usor de administrat asigura un grad inalt de flexibilitate si controlul costurilor de
administrare

Configuratia hardware

o Posibilitatea de a instala doua procesoare Intel Xeon Dual Core 5160 pana la 3 GHz, cu FSB la 1333
MHz sau Intel Xeon Quad Core X5355 pana la 2,66 GHz, cu FSB la 1333 MHz

e  Suporta 48 GB de memorie RAM de tip DDR2 la 667 MHz pe cele 12 sloturi disponibile

. 4 sloturi PCI Express x8. Optional, se poate adauga un card de extensie pentru doua sloturi PCI-X la
133 MHz

. Pana la 6 hard discuri de 3,5” SAS/ SATA sau 8 hard discuri de 2,5” SAS si, optional, o banda de
backup interna

e RAIDO, 1 si10integrate cu posibilitate de upgrade la RAID-5 prin ServeRAID - 8k - nu necesita un slot
PCI

. Ventilatoarele si sursele de alimentare redundante, inlocuibile la cald, asigura o disponibilitate ridicata a
sistemului

Pentru detalii, consultati pagina www.ibm.com/imm/ro/servers

IBM Rational Team Concert Express

N IBM Rational Team Concert Express este un mediu de lucru
colaborativ care permite echipelor de dezvoltare sa simplifice,
automatizeze si controleze dezvoltarea si livrarea de software.

Bazata pe tehnologia Jazz, solutia destinata firmelor mici si mijlocii
ofera uneltele de baza pentru Tmbunatatirea semnificativa a
managementului ciclului de viata al aplicatiilor.

Solutia va permite nu numai sa aveti informatii in timp real asupra
proiectelor de dezvoltare si sa controlati Tn mod transparent prin
intermediul unor “dashboard-uri”, dar si sa aveti o intelegere clara si unitara asupra obiectivelor proiectelor,
reducand astfel semnificativ impactul riscurilor de proiect.

Printre punctele forte ale solutiei si beneficiile asociate se numara:

»  Simplitatea utilizarii - Utilizarea celor mai bune practici prin existenta de modele de procese predefinite.

»  Simplitatea implementarii - Combinarea a 3 functii de gestiune a ciclului de viata al aplicatiei intr-o
solutie integrata.

»  Simplitatea administrarii - Integrarea unei echipe de pana la 50 de membri pe un singur server.

»  Gestiunea integrata a activitatilor - Crearea si urmarirea automata a evolutiei activitatilor individuale
respectand in acelasi timp procesul si regulile asociate proiectului.

»  Versionarea integratd a codului - Asigura versionarea codului, gestiunea spatiului de lucru al
dezvoltatorilor individuali si al echipei.

»  Gestiune integrata a build-urilor - Planifica si executa procese de creare a build-urilor, furnizeaza
informatii complete si detaliate despre continutul unui build, astfel incat acesta sa poata fi recreat
oricand este nevoie.

»  Conector catre SVN - Protejeaza investitia, mentindnd integrarea cu subsistemele de gestiune a
activitatilor si de gestiune a build-urilor.

»  Automatizarea procesului de dezvoltare - Controlul si evaluarea permanenta a starii proiectului.

»  Colaborarea in echipa - Furnizeza capabilitati de colaborare la nivel de proiect, cu mecanisme de
prezenta si mesagerie.

IBM Rational Team Concert Express-C este o versiune de Rational Team Concert Express care se distribuie
gratuit. Este destinat a fi folosit de echipe de pana la 3 utilizatori si este disponibil spre descdrcare acum la

www.jazz.net

Pentru detalii, consultati pagina www.ibm.com/imm/ro/software/
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Solutia completa

Tot mai multi intreprinzatori se confrunta cu problema transparentei
datelor si cu viteza redusa a fluxului de informatii din cadrul organizatiei pe
care o administreaza. bcManager Professional este un pachet ERP
destinat proceselor de management care ofera solutia optima la aceste
probleme si raspunde provocarilor lansate de mediul de afaceri.

Pachetul integrat de aplicatii software bcManager Professional
functioneaza pe platforma SQL oferind securitate informatiilor. Baza de
date comuna tuturor modulelor permite procesarea multipla a informatiilor
introduse o singura data, reduce riscul aparitiei erorilor si elimina redundant
a datelor. Instalat pe server IBM pachetul bcManager Professional
functioneaza eficient si confera siguranta sporita sistemului.

Module bc Manager Professional

Pentru o adaptabilitate sporita la procesele de business care se
desfasoara intr-o companie, bcManager Professional contine module
destinate principalelor departamente.

. bcGestiune Pro - ofera o imagine de ansamblu asupra
rezultatelor companiei prin prisma documentelor primare
vehiculate

. bcProductie Pro — gestioneaza activitatea de productie sub
aspectul resurselor si al proceselor care se desfasoara

. bcPlanificare Productie Pro — planifica resursele si procesele
implicate in activitatea intreprinderii

. bcSalarii Pro — sprijina activitatea de management al
personalului

o bcPontaj — pontaj individual si pe echipe pentru acordarea
salariilor in functie de realizéri

e bcContabilitate Pro — centralizeaza si prelucreaza informatiile

financiar-contabile
e  bclmobilizari - genereaza
gestioneaza mijloacele fixe
. bcAmanunt Pro — faciliteaza activitatea de retail
. bcReports — generator de rapoarte
Modulele bcManager Professional functioneaza integrat sporind
productivitatea si simplificand procesele care se desfasoara in cadrul unei
organizatii.

rapoartele de amortizare si

Servicii bc

Tnca din faza de pre — implementare utilizatorii pachetului bcManager
Professional beneficiaza de servicii complete si de consultanta IT.

e Analiza de sistem este prima faza in procesul de implementare.
Tn aceasta etapa sunt identificate solutile optime de configurare
a programelor si elementele de infrastructura hardware
necesare implementarii

. Preluarea informatiilor existente in baza de date a noii aplicatii
este un pas important pentru a asigura continuitate n
desfasurarea activitatii companiei beneficiare.

e  Scolarizarea utilizatorilor este asigurata de catre furnizor in
vederea exploatarii maxime a tuturor beneficiilor pe care noul
sistem le ofera.

e Suportul tehnic post — implementare se realizeazé online,
telefonic sau la sediul beneficiarului.

e Update-ul legislativ se realizeaza ori de cate ori modificarile de
legislatie pot afecta buna desfasurare a proceselor interne ale
unei companii.

. Personalizarea aplicatiei poate fi solicitata de fiecare data
cand in structura organizationald sau in procedurile interne
intervin schimbari importante.

Avantajele unui sistem integrat

o Prin folosirea unui sistem ERP integrat si cele mai performante
tehnologii hardware de la IBM, o companie isi va reduce
costurile operationale prin economisirea de timp si de resurse.

. Centralizarea tuturor informatiilor care se vehiculeaza, indiferent
de momentul sau de locatia introducerii si procesarii serveste la
luarea unor decizii fondate si obiective la orice nivel de
management.

e Rapoartele complexe ofera in permanenta o imagine de
ansamblu corecta asupra performantelor companiei.

e Accesul in timp real la informatii corecte si complete serveste la
cresterea timpului de raspuns la solicitarile clientilor si, implicit,
la cresterea satisfactiei acestora.

* -‘M beManager
! \V) Professional

*

Pentru

implementarea  solutiei
infrastructura hardware IBM primiti 8% discount din valoarea intregului
pachet!

bcManager Professional pe




